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取組のポイント 地域の実情に応じた日本語教育の推進

１　地域日本語教育の体制整備事業
・県全体の日本語教育を総括する総括コーディネーターや地域と連携して教室運営等を行う地域コーディネーターの配置
・地域の外国人に関わる様々な主体にかかる有識者で構成される総合調整会議の設置
２　日本語教室モデル事業
・市町村との連携によりモデル日本語教室を設置
・モデル教室運営のための人材発掘や人材育成のため、外国人との交流会ややさしい日本語研修会等の開催
３　日本語教育推進事業
・日本語教育サポータースキルアップ研修
・日本語学習リソースコーナーの運営
・子ども日本語学習サポーターの養成、派遣

コミュニケーション支援

小分類 行政・生活情報の多言語化、相談体制の整備
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な
取
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内
容

取組のポイント 生活者としての外国人に対する一元的相談窓口の設置

県内の在住外国人やその関係者からの生活、就労等に関する幅広い相談に対して、多言語で対応する一元的相談窓口を運営し、来
館、電話、メール等による相談に対して、情報提供や適切な機関への取次ぎを行う。

対応言語：日本語を含む２３言語
開設時間：月曜日～土曜日　9:00～17:00（12月29日～1月3日をのぞく）
開設場所：岡山国際交流センター１階

大分類 コミュニケーション支援

人

小分類 日本語教育の推進

大分類

ベトナム 中国 韓国

２．多文化共生に関する活発な取組や、独自性・先進性のある取組の内容

　うち、国籍別上位３ヶ国の
　人数及び国籍名

１位
12,385 人

38,886 人
住民基本台帳人口
に占める割合 2.1

２位
7,160 人

３位
4,145

岡山県外国人相談センターの運営

総務省　多文化共生アドバイザー

１．基礎情報

ホームページ https://www.pref.okayama.jp/soshiki/19/

自治体名 岡山県

担当部署名 県民生活部国際課

電話番号 086-226-7283

％　　在留外国人数 令和６年12月現在


