
令和6年度

行政相談委員

総務大臣表彰式を

開催します

令和7年度

行政相談委員

総務大臣表彰式を

開催します

令和7年８月29日 総務省行政評価局



行政相談委員総務大臣表彰とは

国民の行政に対する苦情の解決に多大な貢献をされた方を
総務大臣が表彰します

京王プラザホテル
５階コンコードボールルーム (東京都新宿区西新宿2-2-1)

全国の行政相談委員99 人
（詳細は別紙参照）

令和7年 9 月3 日(水) 10:00～
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受賞委員のご紹介－１－

保護司も務めるなど
地域住民の信望が厚い！

長期間に渡り相談を受けていた

事案を解決できたことが、

とても嬉しかったです。

委員であったことを一生思い

続けます。

委員への研修で自らの活動の
経験等を踏まえた講話を行う
など、県内の委員活動の活性化
に尽力

地域の委員活動の活性化

相談所の開設

地域の委員の代表として県
知事を訪問
   行政相談委員活動の説明を
行うとともに、県と行政相談
活動の連携について、知事と
意見交換

月２回、町役場で相談所を開設
するとともに、遠方の住民が
気軽に相談できるよう、役場の
支所で相談所を開催
住民のお困りごとに真摯に耳を

傾け対応

こ と う み つ あ き

古藤 充昭
群馬県吾妻郡中之条町

委員歴 18年 (平成19年8月～)
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受賞委員のご紹介－２－

や ま も と き み こ

山本 君子
高知県室戸市

委員歴 13年 (平成23年10月～)

毎月開設している定例相談
所に加え、年2回、担当区域
を巡回して特設相談所を開設
多くの地域住民からの相談

に真摯に対応

相談所の開設

これからも相談者に寄り添い、

困りごとや悩みに対応できる

行政相談委員となれるよう

研鑽に努めてまいります。

思い出に残る行政相談
❶ 家族が勤務中に倒れたが、

今後の対応について会社からは
何の連絡もなく、これからどう
すればよいか困っているとの相
談あり

❷
山本委員が相談者に対して、

労働基準監督署に相談すること
などを助言

❸
労災申請の手続を行うこととなり、

相談者に大変喜ばれました！

地域のお困りごとは
見逃さない！
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