
行政相談委員の
佐野田鶴子さん、
佐々木富男さんが
総務大臣表彰を受賞します

（本件照会先）
行政監視行政相談課（金﨑）
電話：019-622-3470

    メール：iwate30@soumu.go.jp

令和7年8月29日
岩手行政監視行政相談センター



行政相談委員総務大臣表彰とは

国民の行政に対する苦情の解決に多大な貢献をされた方を
総務大臣が表彰します

京王プラザホテル
５階コンコードボールルーム (東京都新宿区西新宿2-2-1)

岩手県内から、
佐野田鶴子さん（盛岡市担当）と
佐々木富男さん（一関市担当）が表彰されます。

（詳細は別紙をご参照ください。）

令和7年 9 月3 日(水) 10:00～



地域住民に寄り添い、連携した委員活動

受賞委員のご紹介 -1-

市内の委員と連携して、パルクアベニューカワトク相
談室、イオンモール盛岡南店などの商業施設のほか、
都南総合支所、材木町よ市などで、広報活動や行政相
談所を開設

歩道のタイルが割れたり、
浮いている箇所があり危険
なので、修繕してほしい

さの たずこ

佐野 田鶴子
岩手県盛岡市
委員歴 10年 (2015年4月～)

改善事例

現地を確認し、道路管理者に相談を
つないだところ、アスファルト舗装が
行われ、安全に通行できるようになった

相談者に寄り添い、
よく耳を傾け、
「相談して良かった。」
と言っていただける
行政相談委員を目指して
活動しています！

別紙



地域住民に寄り添った委員活動

受賞委員のご紹介 -2-

ローカルエフエムのラジオ番組への出演交渉を
自ら行い、委員活動や改善事例について紹介
市内の委員と連携して、商業施設で広報活動や

特設行政相談所を開設

一関市は面積がとても
広く、委員同士が地区を
超えて助け合いながら
チームワークを大切に
活動しています！

特徴的な活動

例年「市長と行政相談委員の懇談会」を開催し、委員
活動や地域の課題について意見交換

県境を越えて隣市の委員協議会との研修会を合同開催
し、準備や運営に尽力するとともに、地域の行政相談活
動事例や課題を共有

岩手県一関市
委員歴 13年 (2012年5月～)

ささき とみお

佐々木 富男
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