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秋の叙勲

受章者のご紹介

令和7年11月3日
総務省山口行政監視行政相談センター



勲章「瑞宝双光章」とは

瑞宝双光章は、国家又は公共に対し功労のある方に対し授与されます。
伝達式の日時及び場所は、以下のとおりです。

１

ホテルニューオータニ東京
《ザ・メイン 宴会場階「芙蓉の間」》

(東京都千代田区紀尾井町4-1）

令和７年11月28日 (金) 10:00～



受章委員のご紹介 ー１ー

さ えき よし かず

佐伯 榮和さん

岩国市 担当

委員歴 32年 （平成5年４月～）

功績行政相談功労

主な活動内容

❶ 毎月、岩国市役所で、定例の相談所を1～2回開設し、広く相談を受け付けてい
ます。 32年間で672件(平成5年4月～令和7年10月)の相談を受け付けました。

(委員が解決した相談事例の詳細は３ページ）

❷ 山口県内では、平成15年度に初めて、岩国市内の小学校で行政相談出前教室が
開催されました。佐伯委員もこれに参画し、その成果について他の行政相談委員に
紹介するなどして、県内で広く行政相談出前教室が開催されていくことにつなげら
れました。(委員が取り組まれている行政相談活動の詳細は４ページ）

２



受章委員のご紹介 ー２ー

佐伯委員が解決した相談事例

３

佐伯委員が現地を確認したところ、
相談内容のとおり収集時刻の表示が
薄れて見えにくくなっていました。
このため、ポストを管理している郵
便局に改善するよう連絡しました。
その結果・・・

佐伯委員が現地を確認したところ、
相談内容のとおり土砂崩れにより小
川がせき止められ、水田の耕作等に
支障が生じていました。このため、
関係機関に土砂を除去できないか連
絡しました。
その結果・・・

土砂崩れで小川がせき止められた。
小川から水田に通じる水路もふさ
がれ、水田に水が流れなくなって
いる。土砂を取り除いてほしい。

関係機関から「現地を調査し
ところ、土砂の除去が必要と
認められたため、土砂を除去
するよう業者に発注した。」
との回答がありました。

相談者だけでな
く、地域住民か
ら大変喜ばれま
した。

郵便ポストの収集時刻の表示が消
えかかっている。収集時刻が分か
らないので、改善してほしい。

このポストに新しい収集時刻
の表示が貼り直されました。



受章委員のご紹介 ー３ー

山口県内での行政相談出前教室の開催に尽力

 佐伯委員も、平成15年度に岩国市内の小学校で開催され

た出前教室に参画された委員のお一人で、その成果を他の

行政相談委員に紹介するなどして、県内で広く出前教室が

開催されていくことにつなげられました。

 その後、岩国市内でも数回、市内の小学校で出前教室が

開催されていますが、佐伯委員も同僚委員と一緒に、同市

の教育委員会に対し出前教室の開催を働きかけるなどして、

その開催の実現につとめられています。開催時には出前教

室の経験が少ない委員の見学を受け入れるなど、他の委員

への啓発にも取り組まれています。

佐伯委員が取り組まれている行政相談活動

４

 行政相談委員と山口行政監視行政相談センター職員は、小学校等に出向き、行政の役割や行政相談の仕

組み・改善事例を紹介し、児童等からの相談も受け付ける行政相談出前教室(以下「出前教室」という。)

を開催しています。出前教室は行政相談制度の普及や利用の促進に寄与する取組の一つです。

 山口県内での出前教室は、平成15年度に岩国市内の小学校で2回開催されたのが始まりです。その後他

の市町でも開催されるようになり、これまで延べ132校(令和7年10月末現在)で開催されています。
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