
地域社会のあらゆる分野でＤＸの進展を可能とするため、通信・放送インフラの整備や耐災害性強化
を推進することを通じて、災害時も含め、安定的に利活用できる環境を整備しています。

デジタルのチカラで 地域を高め 未来を拓く

中国総合通信局とは？

中国総合通信局は、総務省の情報通信行政の一端を担う
地方支分部局として、全国11の地域ごとに設置されている
組織の一つで、中国地方５県（鳥取県、島根県、岡山県、広島県
及び山口県）を管轄しています。

情報通信インフラの整備・強靭化や地域社会のＤＸ（デジタル
変革）推進、電気通信事業や放送事業等の監督、無線局の
許認可・検査や電波利用環境の保護等の業務を行っています。

中 国 総 合 通 信 局
Chugoku Bureau of Telecommunications

主な仕事の内容

情報通信インフラの整備・強靭化の推進01

地域社会DXの推進

少子高齢化や人口減少等の地域社会の課題について、ＤＸにより
解決を図るため、自治体が抱える地域社会の課題と企業等が有する
デジタル技術とのマッチングの取組や、先進的ソリューションに係る
実証への支援等による好事例の創出・横展開を図るとともに、将来
に向けた研究開発や人材育成等の支援を進めています。

安全・安心な情報通信利用環境の整備

誰もがデジタル化の恩恵を享受するため、重要無線通信への
妨害除去等の電波利用環境の保護、利用者のＩＣＴリテラシーの
向上、サイバーセキュリティに係る普及啓発・対処能力の向上、
電気通信サービスに係る消費者保護等を地域の関係者と協力
して進めています。

防災・減災のための災害時における情報通信の確保

国民の生命・財産を守るという観点から、災害時においても情報
伝達手段を確保するため、通信・放送設備等が被災した場合には、
早期復旧等を図るべく、被災自治体への職員派遣や避難所の通信
環境確保等を支援するための移動通信機器の貸出等必要な支援
を行っています。

サイバーセキュリティ普及啓発イベント

地域社会DX推進のための展示会開催

臨時災害放送局設置訓練の様子
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採用後の処遇
Q 配属はどこになりますか？ Q 異動や転勤はありますか？

中国地域5県を管轄していますが、勤務地は
広島市のみです。採用3年目には2年間の総務
本省（東京）勤務があります。

概ね２～３年ごとに局内の他部署への
異動があります。希望者は、総務本省や
他省庁への異動･出向、自治体との人事交流
があります。

Q

採用後、全国の地方総合通信局の新規採用職員
とともに、新規採用職員研修を約1ヶ月間受講し、
情報通信分野の基礎的な知識を習得します。
また、配属先に応じた専門的な知識を習得する

各種研修も充実しています。

研修制度はありますか？

先輩からのメッセージ
令和6年10月採用
一般職大卒（化学）

令和7年4月採用
一般職大卒（行政）

私の部署では、デジタル基盤の整備やICTの利活用を通じて地域の
活性化を図ること、そしてサイバーセキュリティの強化にも取り組んでいます。
私は主に、企業や大学等のICT優良利活用事例の情報収集や上記に

関わるセミナーの企画・運営を行っています。最初は初めての業務で不安も
ありましたが、周りの職員の方々がとても優しく、丁寧に教えてくださるので
安心して業務に取り組むことができています。若手の意見もしっかり聞いて
くださるので、自分のアイデアが形になる楽しさもあります。
やりがいのある、働きやすい職場ですので、皆さんに少しでも当局に興味

を持っていただけたら嬉しいです！

令和7年4月採用
一般職大卒（行政）

私の所属する監視調査課では、違法な無線運用を防ぐために、電波の監視や
調査、現地での対応などを行っています。
業務には専門的な知識が求められますが、丁寧な研修制度や先輩職員の

手厚いサポートがあるため、安心して仕事に取り組むことができます。
電波は私たちの生活のあらゆる場面で活用されており、そうした重要な分野に

携われることに大きなやりがいを感じています。
職場の雰囲気はとても和やかで、会話や笑い声が飛び交う、リラックスした

環境です。日々進化する電波の世界で、皆さんと一緒に働ける日を心より
楽しみにしています。

問合せ先

総務省 中国総合通信局 総務課 職員係

〒730-8795 広島市中区東白島町19-36
https://www.soumu.go.jp/soutsu/chugoku/
TEL 082-222-3306

情報通信部 情報通信連携推進課

無線通信部 航空海上課

電波監理部 監視調査課

私の部署では、航空機や空港の管制塔などで使用される航空関連無線局の
許認可事務や検査業務を担当しています。
出張も多く、中国各地で検査を行い、ヘリコプターや飛行機に搭乗すること

もあります。こうした貴重な経験を通じて学べることが、仕事の中で楽しい
瞬間だと感じています。入局当初は無線や電波の知識が全くありません
でしたが、周囲の方々のサポートのおかげで、日々新しいことを学ぶ楽しさを
感じながら、やりがいを持って働くことができています。
業務で困ったことや分からないことがあっても、上司に気軽に相談できる

環境が整っており、安心して働ける職場です。皆様と一緒に働けることを心
より楽しみにしています。

通信局HP X(旧Twitter) Facebook

情報通信政策研究所
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