
第20表 公害苦情取扱件数及び処理件数

区分 合計
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会 社 ・

計 農業、林業 漁業

鉱業、
採石業、
砂利
採取業

建設業 製造業

電気・
ガス・

熱供給・
水道業

情報
通信業

運輸業、
郵便業

卸売業、
小売業

取扱件数 72,499 34,865 1,430 63 242 15,393 4,830 359 53 1,004 1,427

新規受付 66,931 30,921 1,296 62 215 13,860 4,258 325 51 883 1,262

前年度からの繰越 5,568 3,944 134 1 27 1,533 572 34 2 121 165

処理件数 72,499 34,865 1,430 63 242 15,393 4,830 359 53 1,004 1,427

直接処理 59,296 28,741 1,156 52 201 13,149 3,928 289 45 799 1,159

うち繰越分 2,938 2,253 53 1 13 1,012 211 22 1 58 77

他へ移送（警察、国等の機関へ） 2,291 766 50 6 9 179 103 21 1 51 30

翌年度へ繰越（未処理） 5,721 4,040 143 - 14 1,672 584 23 7 107 163

１年未満 3,413 2,551 72 - 3 1,235 254 15 6 51 88

１年以上～２年未満 807 558 18 - 2 219 90 3 - 17 24

２年以上～３年未満 461 272 11 - 2 86 55 1 1 6 15

３年以上 1,040 659 42 - 7 132 185 4 - 33 36

その他 5,191 1,318 81 5 18 393 215 26 - 47 75

注）「-」は表章件数がないものを示す。



（公害の発生源別）

（単位：件）

事 業 所

金融業、
保険業

不動産業、
物品

賃貸業

学術研究、
専門・技術
サービス業

宿泊業、
飲食

サービス業

生活関連
サービス

業、娯楽業

教育、
学習

支援業
医療、福祉

複合
サービス
事業

サービス業
(他に分類
されない
もの)

公務
(他に分類
されるもの
を除く)

分類不能
の産業

会 社 ・ 事 業 所 以 外

計 個人 その他 不明

16 669 117 3,410 882 306 488 199 2,436 522 1,019 37,634 21,124 3,709 12,801

16 619 110 2,833 774 266 430 172 2,127 470 892 36,010 20,451 3,492 12,067

- 50 7 577 108 40 58 27 309 52 127 1,624 673 217 734

16 669 117 3,410 882 306 488 199 2,436 522 1,019 37,634 21,124 3,709 12,801

11 583 98 2,768 722 239 394 156 1,908 317 767 30,555 18,069 2,798 9,688

- 39 5 386 70 22 39 11 153 31 49 685 301 95 289

1 12 - 40 22 9 9 1 74 94 54 1,525 650 299 576

2 49 14 526 107 44 61 30 321 43 130 1,681 668 258 755

2 39 13 351 74 27 43 15 177 25 61 862 355 139 368

- 6 - 81 17 12 6 8 37 7 11 249 111 42 96

- 2 1 38 3 2 3 1 30 5 10 189 70 32 87

- 2 - 56 13 3 9 6 77 6 48 381 132 45 204

2 25 5 76 31 14 24 12 133 68 68 3,873 1,737 354 1,782
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