
第21表 公害苦情処理件数（公害の種類別）

（単位：件）

区分 合計

典 型 ７ 公 害

計
大気
汚染

水質
汚濁

土壌
汚染

騒音 低周
波音

振動
地盤
沈下

悪臭

典型７公害以外

計
廃棄物
投棄

72

その他

苦情申立てから処理までの期間 72,499 52,739 13,436 4,526 240 21,522 309 2,843 34 10,138 19,760 8,263 11,497

直接処理 59,296 42,899 11,432 3,635 195 17,350 243 2,297 26 7,964 16,397 6,722 9,675

１週間以内 39,757 27,343 8,480 2,978 161 9,167 117 1,127 14 5,416 12,414 5,822 6,592

１か月以内 5,927 3,573 752 318 18 1,542 31 259 8 676 2,354 610 1,744

３か月以内 3,439 2,665 546 130 12 1,311 29 288 - 378 774 151 623

６か月以内 6,380 5,851 1,201 113 2 3,214 25 370 2 949 529 64 465

１年以内 2,539 2,292 305 59 2 1,403 20 151 - 372 247 35 212

１年超 1,254 1,175 148 37 - 713 21 102 2 173 79 40 39

他へ移送（警察、国等の機関へ） 2,291 1,243 239 323 16 368 3 41 1 255 1,048 630 418

翌年度へ繰越（未処理） 5,721 5,237 857 216 5 2,759 34 427 2 971 484 265 219

その他 5,191 3,360 908 352 24 1,045 29 78 5 948 1,831 646 1,185

処理方法 42,899 42,899 11,432 3,635 195 17,350 243 2,297 26 7,964 ･･･ ･･･ ･･･

発生源側に対する行政指導が中心 27,885 27,885 8,795 1,303 98 11,851 69 1,629 2 4,207 ･･･ ･･･ ･･･

当事者間の話合いが中心 757 757 98 43 7 443 16 53 - 113 ･･･ ･･･ ･･･

申立人に対する説得が中心 1,765 1,765 318 98 7 905 30 82 5 350 ･･･ ･･･ ･･･

原因の調査が中心 9,020 9,020 1,514 1,792 66 2,644 98 339 8 2,657 ･･･ ･･･ ･･･

その他 3,472 3,472 707 399 17 1,507 30 194 11 637 ･･･ ･･･ ･･･

行政上の措置 42,899 42,899 11,432 3,635 195 17,350 243 2,297 26 7,964 ･･･ ･･･ ･･･

改善勧告 799 799 240 50 6 297 3 20 - 186 ･･･ ･･･ ･･･

改善命令 55 55 12 8 - 7 - 3 - 25 ･･･ ･･･ ･･･

行政指導 19,994 19,994 6,157 1,002 52 8,570 39 1,198 2 3,013 ･･･ ･･･ ･･･

条例に基づく措置 2,215 2,215 690 43 - 1,022 4 183 - 277 ･･･ ･･･ ･･･

なし 19,836 19,836 4,333 2,532 137 7,454 197 893 24 4,463 ･･･ ･･･ ･･･

講じた防止対策 42,899 42,899 11,432 3,635 195 17,350 243 2,297 26 7,964 ･･･ ･･･ ･･･

作業方法、使用方法の改善 19,533 19,533 6,193 984 62 8,176 49 1,138 1 2,979 ･･･ ･･･ ･･･

その他の方法で対策を講じた 6,081 6,081 1,865 879 74 1,896 22 193 12 1,162 ･･･ ･･･ ･･･

防止対策は何も講じていない 7,997 7,997 1,703 1,167 47 2,788 108 315 11 1,966 ･･･ ･･･ ･･･

不明 9,288 9,288 1,671 605 12 4,490 64 651 2 1,857 ･･･ ･･･ ･･･

関係の公害規制法令の違反 42,899 42,899 11,432 3,635 195 17,350 243 2,297 26 7,964 ･･･ ･･･ ･･･

規制に関する違反 5,511 5,511 3,351 302 6 1,061 2 97 - 694 ･･･ ･･･ ･･･

その他の違反 1,564 1,564 716 152 5 334 2 43 - 314 ･･･ ･･･ ･･･

違反なし 18,776 18,776 4,458 1,656 146 8,012 148 1,048 23 3,433 ･･･ ･･･ ･･･

不明 17,048 17,048 2,907 1,525 38 7,943 91 1,109 3 3,523 ･･･ ･･･ ･･･

注）「-」は表章件数がないもの、「･･･」は調査又は集計していないものを示す。




