
第22表 公害苦情処理件数

区分 合計
焼却

（施設）
産業用

機械作動
産業排水 流出・漏洩

工事・
建設作業

飲食店営業 カラオケ
移動発生源
(自動車運行)

移動発生源
(鉄道運行)

典型７公害

苦情申立てから処理までの期間 52,739 858 4,638 1,006 2,421 14,183 2,462 916 1,174 85

直接処理 42,899 722 3,833 806 1,947 12,172 1,959 733 860 49

１週間以内 27,343 549 2,193 556 1,493 6,345 715 260 516 22

１か月以内 3,573 67 398 106 192 1,044 194 63 79 6

３か月以内 2,665 27 228 55 79 1,298 143 60 51 2

６か月以内 5,851 43 559 37 103 2,330 560 192 107 10

１年以内 2,292 27 313 29 50 835 238 109 46 3

１年超 1,175 9 142 23 30 320 109 49 61 6

他へ移送（警察、国等の機関へ） 1,243 35 44 65 194 86 24 3 85 7

翌年度へ繰越（未処理） 5,237 68 565 88 124 1,609 417 160 137 16

その他 3,360 33 196 47 156 316 62 20 92 13

処理方法 42,899 722 3,833 806 1,947 12,172 1,959 733 860 49

発生源側に対する行政指導が中心 27,885 512 2,649 509 1,011 9,518 1,484 583 410 20

当事者間の話合いが中心 757 17 120 15 28 210 44 10 16 6

申立人に対する説得が中心 1,765 28 166 17 36 360 64 11 66 6

原因の調査が中心 9,020 118 655 220 665 1,363 237 89 209 5

その他 3,472 47 243 45 207 721 130 40 159 12

行政上の措置 42,899 722 3,833 806 1,947 12,172 1,959 733 860 49

改善勧告 799 26 60 20 38 161 24 8 11 -

改善命令 55 1 4 5 3 3 - 1 - -

行政指導 19,994 363 1,936 403 784 7,068 1,095 445 294 15

条例に基づく措置 2,215 26 180 11 32 844 148 63 37 1

なし 19,836 306 1,653 367 1,090 4,096 692 216 518 33

講じた防止対策 42,899 722 3,833 806 1,947 12,172 1,959 733 860 49

作業方法、使用方法の改善 19,533 375 1,994 427 721 6,598 838 396 259 5

その他の方法で対策を講じた 6,081 85 510 124 592 1,277 311 61 190 9

防止対策は何も講じていない 7,997 133 528 160 362 1,544 257 60 191 17

不明 9,288 129 801 95 272 2,753 553 216 220 18

関係の公害規制法令の違反 42,899 722 3,833 806 1,947 12,172 1,959 733 860 49

規制に関する違反 5,511 143 288 97 166 1,146 115 103 63 1

その他の違反 1,564 47 67 45 96 419 24 10 15 -

違反なし 18,776 304 1,770 408 983 5,716 789 183 450 27

不明 17,048 228 1,708 256 702 4,891 1,031 437 332 21

典型７公害以外

苦情申立てから処理までの期間 19,760 42 30 27 109 442 45 2 34 -

直接処理 16,397 35 24 23 79 323 41 1 21 -

１週間以内 12,414 24 22 13 57 229 24 1 15 -

１か月以内 2,354 8 - 5 5 25 2 - 4 -

３か月以内 774 2 1 - 9 27 3 - 1 -

６か月以内 529 1 - 1 4 30 6 - 1 -

１年以内 247 - 1 1 2 7 2 - - -

１年超 79 - - 3 2 5 4 - - -

他へ移送（警察、国等の機関へ） 1,048 3 1 1 11 24 1 - 6 -

翌年度へ繰越（未処理） 484 3 3 2 5 58 2 - - -

その他 1,831 1 2 1 14 37 1 1 7 -

注）「-」は表章件数がないものを示す。
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（公害の主な発生原因別）

（単位：件）

移動発生源
(航空機運航)

投棄された
廃棄物

家庭生活
（機器）

家庭生活
（ペット）

家庭生活
（その他）

焼却
（野焼き）

自然系 その他 不明

471 193 684 322 1,904 9,303 583 7,299 4,237

237 161 527 266 1,456 8,120 476 5,661 2,914

191 122 336 188 994 7,083 406 3,409 1,965

17 15 64 42 197 308 31 520 230

8 5 34 14 69 158 14 291 129

16 10 42 13 100 464 14 868 383

3 7 26 7 37 72 6 371 113

2 2 25 2 59 35 5 202 94

59 13 19 13 82 176 22 210 106

105 2 82 13 177 257 13 907 497

70 17 56 30 189 750 72 521 720

237 161 527 266 1,456 8,120 476 5,661 2,914

48 92 208 159 599 6,344 84 3,464 191

2 - 39 8 70 25 10 123 14

74 8 70 15 181 141 38 305 179

30 45 144 46 395 1,126 290 1,164 2,219

83 16 66 38 211 484 54 605 311

237 161 527 266 1,456 8,120 476 5,661 2,914

2 9 24 23 29 260 2 96 6

- 1 - - 1 13 - 22 1

31 59 101 71 340 4,337 57 2,411 184

2 6 22 4 46 385 2 351 55

202 86 380 168 1,040 3,125 415 2,781 2,668

237 161 527 266 1,456 8,120 476 5,661 2,914

15 50 174 62 426 4,662 67 2,327 137

17 45 76 76 226 1,325 60 847 250

156 40 164 77 473 1,117 261 1,059 1,398

49 26 113 51 331 1,016 88 1,428 1,129

237 161 527 266 1,456 8,120 476 5,661 2,914

- 23 13 3 51 3,011 10 239 39

1 14 - 7 46 644 2 115 12

118 66 361 190 907 2,568 328 2,936 672

118 58 153 66 452 1,897 136 2,371 2,191

6 6,938 112 148 767 543 7,588 2,468 459

5 5,693 88 128 650 479 6,470 2,033 304

5 4,937 79 97 478 432 4,256 1,494 251

- 512 5 20 108 30 1,261 334 35

- 126 2 8 34 14 444 96 7

- 52 2 2 16 2 350 59 3

- 28 - - 9 1 156 34 6

- 38 - 1 5 - 3 16 2

- 532 6 10 36 21 278 84 34

1 219 3 - 23 8 53 98 6

- 494 15 10 58 35 787 253 115
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