
第29表 典型７公害苦情直接処理件数（講じた防止対策別）

（単位：件）

区分 合計
作業方法、

使用方法の改善
その他の方法で
対策を講じた

防止対策は
何も講じていない

不明

典型７公害 42,899 19,533 6,081 7,997 9,288

大気汚染 11,432 6,193 1,865 1,703 1,671

水質汚濁 3,635 984 879 1,167 605

土壌汚染 195 62 74 47 12

騒音 17,350 8,176 1,896 2,788 4,490

低周波音 243 49 22 108 64

振動 2,297 1,138 193 315 651

地盤沈下 26 1 12 11 2

悪臭 7,964 2,979 1,162 1,966 1,857

公害の主な発生原因 42,899 19,533 6,081 7,997 9,288

焼却（施設） 722 375 85 133 129

産業用機械作動 3,833 1,994 510 528 801

産業排水 806 427 124 160 95

流出・漏洩 1,947 721 592 362 272

工事・建設作業 12,172 6,598 1,277 1,544 2,753

飲食店営業 1,959 838 311 257 553

カラオケ 733 396 61 60 216

移動発生源（自動車運行） 860 259 190 191 220

移動発生源（鉄道運行） 49 5 9 17 18

移動発生源（航空機運航） 237 15 17 156 49

投棄された廃棄物 161 50 45 40 26

家庭生活（機器） 527 174 76 164 113

家庭生活（ペット） 266 62 76 77 51

家庭生活（その他） 1,456 426 226 473 331

焼却（野焼き） 8,120 4,662 1,325 1,117 1,016

自然系 476 67 60 261 88

その他 5,661 2,327 847 1,059 1,428

不明 2,914 137 250 1,398 1,129

公害の発生源の主な産業（会社・事業所） 26,640 13,644 3,564 3,598 5,834

農業、林業 1,055 546 186 163 160

漁業 48 20 8 9 11

鉱業、採石業、砂利採取業 181 104 18 36 23

建設業 12,455 6,881 1,326 1,467 2,781

製造業 3,781 1,902 609 596 674

電気・ガス・熱供給・水道業 233 104 38 51 40

情報通信業 39 20 7 5 7

運輸業、郵便業 743 330 125 138 150

卸売業、小売業 1,051 548 151 142 210

金融業、保険業 7 5 - 2 -

不動産業、物品賃貸業 294 109 67 39 79

学術研究、専門・技術サービス業 86 47 15 7 17

宿泊業、飲食サービス業 2,674 1,212 415 305 742

生活関連サービス業、娯楽業 667 321 79 110 157

教育、学習支援業 229 95 42 28 64

医療、福祉 373 143 74 66 90

複合サービス事業 133 70 16 20 27

サービス業（他に分類されないもの） 1,716 814 244 259 399

公務（他に分類されるものを除く） 221 67 43 50 61

分類不能の産業 654 306 101 105 142

注）「-」は表章件数がないものを示す。

注）「公害の発生源の主な産業」には、「会社・事業所以外」(個人・その他・不明)は含まれていない。
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第29表 典型７公害苦情直接処理件数（講じた防止対策別）（続き）

（単位：件）

区分 合計
作業方法、

使用方法の改善
その他の方法で
対策を講じた

防止対策は
何も講じていない

不明

公害の発生源の用途地域 42,899 19,533 6,081 7,997 9,288

都市計画区域 37,898 17,512 5,339 6,575 8,472

住居地域 17,554 7,753 2,484 3,338 3,979

近隣商業地域 2,200 986 286 309 619

商業地域 4,294 1,993 561 568 1,172

準工業地域 3,477 1,586 463 550 878

工業地域 1,368 606 176 261 325

工業専用地域 543 230 80 106 127

市街化調整区域 6,492 3,284 900 1,079 1,229

その他の都市計画区域 1,970 1,074 389 364 143

都市計画区域以外の地域 2,805 1,478 460 631 236

不明 2,196 543 282 791 580

公害の被害の種類 42,899 19,533 6,081 7,997 9,288

健康 3,190 1,687 488 653 362

財産 600 265 109 147 79

感覚的・心理的 36,704 16,696 4,850 6,654 8,504

その他 2,405 885 634 543 343

苦情申立てから処理までの期間 42,899 19,533 6,081 7,997 9,288

１週間以内 27,343 12,681 3,737 5,909 5,016

１か月以内 3,573 1,645 495 730 703

３か月以内 2,665 1,379 356 428 502

６か月以内 5,851 2,355 1,012 605 1,879

１年以内 2,292 1,034 312 232 714

１年超 1,175 439 169 93 474

処理方法 42,899 19,533 6,081 7,997 9,288

発生源側に対する行政指導が中心 27,885 17,380 3,954 1,729 4,822

当事者間の話合いが中心 757 221 159 209 168

申立人に対する説得が中心 1,765 191 176 1,086 312

原因の調査が中心 9,020 1,329 1,154 3,785 2,752

その他 3,472 412 638 1,188 1,234

行政上の措置 42,899 19,533 6,081 7,997 9,288

改善勧告 799 613 96 40 50

改善命令 55 43 9 2 1

行政指導 19,994 12,580 2,732 1,142 3,540

条例に基づく措置 2,215 1,004 571 115 525

なし 19,836 5,293 2,673 6,698 5,172

関係の公害規制法令の違反 42,899 19,533 6,081 7,997 9,288

規制に関する違反 5,511 3,619 1,168 364 360

その他の違反 1,564 824 429 161 150

違反なし 18,776 9,036 2,765 4,652 2,323

不明 17,048 6,054 1,719 2,820 6,455
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