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このような機会を頂きまして
誠にありがとうございます

Thank you
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Googleは最高のモバイルユーザ体験を提供することを
めざしています

人々が自由に情報にアクセスできるために

望むタイミングで、自由に自分に合ったものを
選択し、安心して利用できる

モバイル端末と通信サービスであることが
重要と考えます

User First
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ユーザ視点に基づき、ヒアリング事項 1-(1), (3)について意見を述べさせていただきます

概要 意見 提案
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概要 意見 提案

ヒアリング項目 Googleの意見

1-(1) 
現在の市場環境や27条の3の規制の効果をどのように
捉えているか。

1-(3) 
27条の3の規制の最小化を図ることは可能と考えるか。

【プラスの効果】
端末購入方法の多様化 (オープンマーケットの成長)と
通信料金の低廉化が見られました

【マイナスの効果】
残価買取プログラムにより、以下の課題が発生しています
● ユーザにスマホ購入の仕組みが複雑
● 運用者への過度な負荷
● 過去端末の買取価格を参考にすることによるメー

カー間の競争環境の硬直化

【提案】
残価算定方法を全端末一律とすることを提案します

規制を最小化を図ることはできると考えます



Proprietary and Confidential

1-(1)競争環境について
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公正な競争の促進

事業者間、メーカー間の競争により多様な選択肢がある

新規参入など競争が行われ、選択肢が継続的に提供される

通信・サービス・端末の発展

最新技術をお求めやすい価格で利用できる環境を実現する

事業者、端末メーカー等業界一体での努力をする

通信産業全体の成長

通信産業全体が健全に成長し、適切な利益確保と投資が

業界全体に循環することで、継続的な国内市場の成長が可能

優れたモバイルユーザ体験

優れたユーザ体験を提供するには、通信産業全体が共に発展することが重要と考えます

概要 意見 提案



規制の効果により、端末購入方法の多様化と通信料金の低廉化が見られました

利用者視点を踏まえたモバイル市場の検証に関する専門委員会（第1回）資料より抜粋

端末購入方法の多様化 (オープンマーケットの成長) 通信料金の低廉化

概要 意見 提案
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一方、残価買取プログラムにより、スマホ購入の仕組みが複雑で分かりづらくなっています

概要 意見 提案

構成員限り

あずさ 長井
長方形
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残価は端末ごとに算定しており、運用負荷がかかっています

RMJが過去端末の買取平均額を公開 各通信事業者が残価算定し、総務省に提出 全ての端末に反映

概要 意見 提案
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残価算定ルールは過去端末の買取価格を参考にしており、現在価値を正しく反映できていません
市場を硬直化させてユーザの選択肢を減らすリスクもあります

過去端末の買取価格を参考にしている現在のルールは、

メーカーの発展的な開発を阻害し、ひいてはメーカー間の競争環境の

硬直化をもたらします

将来的に、自由にスマホを選ぶ機会を失うリスクがあります

スマホは日々進化している一方で、 残価算定は過去モデルと同じ価値

を有することを前提としています

● 折りたたみスマホ

● AI技術の導入

● OSの長期間サポート

● バッテリーの高寿命化

概要 意見 提案



ユーザにとってスマホ購入の仕組みが複雑

運用者への過度な負荷

過去端末の買取価格を参考にすることによる
メーカー間の競争環境の硬直化

解決すべき課題
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残価買取プログラムの残価算定方法は、一律の残価率を適用するのが良いと考えます

提案内容

全てのスマホの残価が定率で減少するモデル

概要 意見 提案
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全てのスマホに４〜６年で定率で減少するモデルを提案します

スマホは所得税法上の「電子計算機」もしくは

「通信機器」などに近いと考えられるため、

4~6年で価値が減少するモデルで残価率を計算する

概要 意見 提案

減価償却資産の耐用年数表より抜粋

定率で減少する残価率推移 (6年の場合 )



Proprietary and Confidential

1-(3)規制の最小化について
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Googleの現状認識 あるべき姿

通信業界の発展には、事業者の競争と工夫や技術の円滑な導入が重要であり
そのためには規制の最小化が望ましいと考えます

諸外国と異なる厳しい規制

日本のみの完全分離規制

( 米国、欧州、韓国では規制されていない )

事業者の創意工夫による競争の多様化

通信料金の低廉化が実現している

SIM単体購入など端末分離が広がる

ユーザが最新技術の恩恵を受けられる

最新技術を手頃な価格で早く享受できる

規制がなく事業者が自由に競争

新しいサービスや販売方法など

ユーザに多様な選択肢が提供される

概要 意見 提案



Proprietary and Confidential

まとめ
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ヒアリング項目 Googleの意見

1-(1) 
現在の市場環境や27条の3の規制の効果をどのように
捉えているか。

1-(3) 
27条の3の規制の最小化を図ることは可能と考えるか。

【プラスの効果】
端末購入方法の多様化 (オープンマーケットの成長)と
通信料金の低廉化が見られました

【マイナスの効果】
残価買取プログラムにより、以下の課題が発生しています
● ユーザにスマホ購入の仕組みが複雑
● 運用者への過度な負荷
● 過去端末の買取価格を参考にすることによるメー

カー間の競争環境の硬直化

【提案】
残価算定方法を全端末一律とすることを提案します

規制を最小化を図ることはできると考えます



Thank you
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