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書面再提示の取組について
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21-1.書面再提示の取組

TCAにて2025年9月1日付で
「利用者理解の向上のための取組みについて」を宣言

https://www.tca.or.jp/information/pdf/mnoriyous
harikaikoujou20250901.pdf
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31-2.書面再提示の取組

利⽤者理解の向上に資する各種情報が記載されている書面を
最後に再提示する運⽤を2025年9月から実施中
【構成員限り】
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41-3.書面再提示の取組

当社では従前より電子交付を希望した場合でも
高齢者および未成年には「かんたん帳票」を印刷のうえお渡し

確認措置等の説明

初期費用と内訳

月々の費用と内訳
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