
 

 

 

 

令 和 ８ 年 ５ 月 １ 日 

総務省 奈良行政監視行政相談センター 

奈良県内の行政相談委員が瑞宝双光章を受章 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

－ 行政相談委員とは － 
  総務大臣が委嘱した民間有識者で、全国に約 5,000名（各市(区)町村に 1名以上）が 
配置されています。地域における信望の厚い方々が、無報酬で、 国民の皆様から、国の 
行政活動全般に関する苦情や相談を受け付け、相談者への助言や関係機関に対する改善の 
申入れなどを行っています。 

  奈良県内には、約 70名の行政相談委員が配置され、県民の皆様から、年間約 450件の 
相談を受け付けています。 

（連絡先） 

総務省 奈良行政監視行政相談センター 

担当：和田 

電話：０７４２（２４）０３００ 

ＦＡＸ：０７４２（２４）０３０３ 

令和８年春の叙勲において、奈良県内の行政相談委員が行政相談功労に

より瑞宝双光章を受章することが決まりました。 

○受章委員 

池田
い け だ

 和代
か ず よ

 委員 （生駒市担当） 
叙勲の伝達式は、令和８年 5 月 19 日（火）に東京プリンスホテル 2 階

「鳳凰の間」（東京都港区芝公園 3-3-1）において行われます。 



 

 池田 和代（いけだ かずよ）委員 

 

＜行政相談委員としての経歴＞ 

◆ 平成 19 年４月１日、行政相談委員に委嘱。生駒市を担当 

◆ 委嘱されて以来、生駒市の協力を得て、毎月１回、生駒市担当の他の行政相談委員とと

もに、市役所で定例行政相談所を開催するだけでなく、市内北部及び南部地域に設置され

た同市コミュニティセンターにおいて、隔月で巡回行政相談所を開催しており、毎月合計

２回、市民にとって利用しやすい公共施設において相談を受け付けてきており、令和８年

４月からは市役所及び同市コミュニティセンターを月替わりで巡回して、毎月１回相談所

を開催している。 

◆ 県内の行政相談委員を会員とした奈良行政相談委員協議会（昭和 52 年 5 月 13 日設

立の任意団体）において、令和７年４月からは副会長として、奈良県内の行政相談委員の

活動を支援し、行政相談制度の発展、向上に大きく貢献している。 

 

＜行政相談委員としての表彰歴＞ 

平成 29 年 近畿管区行政評価局長表彰 

令和２年 総務大臣表彰 

 

＜取り扱った改善事例＞ 
○相談内容 

 
電力柱とその根元がひび割れて 

 おり、倒れる危険性があるので、 

修理してほしい。 
 

 

○対応結果 

 行政相談委員が現地確認し、 

行政相談センターから関西電力 

に連絡したところ、電力柱の取替

え工事が行われました。 




