
令和８年５月12日

自治税務局市町村税課

ふるさと納税のポータルサイト運営事業者への
支払額等に係る調査結果



調査結果（全国集計）

令和６年度
受入額

うち、ポータルサイトを
経由した受入額（A）

１兆２，７２８億円 1兆2,02５億円

寄附金受入額

※ 本調査における「ポータルサイト運営事業者」とは、返礼品等に係る情報を掲載するポータルサイトを運営する事業者をいう。
※ ポータルサイト運営事業者への支払額のうち、「調達」についてはポータルサイト運営事業者を介して返礼品提供事業者に対して支払われる調達

費に、「送付」についてはポータルサイト運営事業者を介して運送事業者に対して支払われる送料に相当。
※ 上記以外の区分については以下のとおり。

広報：インターネット広告の掲載に係る費用、決済：インターネット上のクレジットカード決済の手数料等、
事務費等：返礼品等に係る情報をポータルサイトに掲載するための運営事業者に対する委託料等

※ 数値は、単位未満で四捨五入しているため、合計と内訳の計は必ずしも一致しない。

支払総額
（B）

支払目的別の内訳

調達 送付 広報 決済 事務費等

2,55９億円 ９４７億円 ２３４億円 ５２億円 161億円 1,16６億円

９４．５％がポータルサイト

を経由した受け入れ

ポータルサイト運営事業者への支払額

●受入額に対する支払総額の割合（Ｂ/Ａ）＝２１．３％

●受入額に対する調達・送付に要する費用を除いた支払額の割合（Ｃ/Ａ）＝１１.５％

1,3７9億円（C）

【調査概要】
＜調査対象＞ 1,788団体（全団体）
＜主な調査項目（令和６年度実績）＞
①ポータルサイトを経由したふるさと

納税受入額
②ポータルサイト運営事業者ヘの支払

目的別の支払額
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