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ノーコード・ローコード

ツールで構築
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システムの構成

修繕要望受付
(通報)フォーム

修繕要望受付
(管理)アプリ

指示・報告
アプリ

修繕要望受付
（通報）フォーム

修繕要望
受付(管理)アプリ

指示・報告
アプリ

利用者 ・住民、道路利用者 ・道路管理者 （県・市町）
・道路管理者 （県・市町）

・建設業者(業務受注者)

システム
上の役割

住民から通報を受け付け、
「修繕要望受付(管理)アプ
リ」に情報を転送する

・受け付けた案件を管理する

・通報フォームからの転送以外に、
管理者による直接入力も可

・管理外施設の要望は、その施設
を管理する管理者にアプリ内で
転送（バトンタッチできる

・対応（業者に指示）する場合は、
「指示・報告アプリ」に転送する

・道路管理者と業者の連絡調整
を行う

・業者は、対応予定や対応状況
（写真、業務数量等）を入力する
※紙の日報、月報の代替

主な機能
位置情報、写真、要望内容、
要望者連絡先等の入力

各アプリ等の説明 ※順次、機能の改善や追加などを行っていく予定 （道路パト、住民への情報発信など）

・各案件の地図表示 （住宅地図との重ね、県や市町の管理路線
情報との重ね、Webマップへの遷移など）

・ステータス別、管理者別での抽出表示 （リスト、地図ともに）

・CSVデータとしての出力 ・メール通知機能 ・・・など
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ノーコード・ローコード

ツール



修繕要望受付(通報)フォーム の画面イメージ
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修繕要望受付(管理)アプリ の画面イメージ
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指示・報告アプリ の 画面イメージ
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