
                     

 
令和８年８月 31 日 

山梨行政監視行政相談センター 

 

 

このたび、山梨県内の１名の行政相談委員が、令和８年度行政相談委員総務大臣表彰

を受賞されることになりました。 

この総務大臣表彰は、行政相談委員として、永年その職にあり、その業績が特に顕著

で他の模範とするに足りると認められる方を総務大臣が表彰するものです。 

 

〇 受賞行政相談委員 

松野 洋人（まつの ひろと） 委員 （80 歳） 

 

〇 表彰式は以下のとおり行われます。 

 日 時  ： 令和８年 10 月５日（月）10 時 00 分から 

 場 所  ： 京王プラザホテル ５階「コンコードボールルーム」 

（東京都新宿区西新宿２-２-１） 

 
  

照会先：総務省 山梨行政監視行政相談センター 

行政監視行政相談課長 冨田 信篤 

ＴＥＬ：055－252－1496 

E-MAIL：yaman30＠soumu.go.jp 

URL: https://www.soumu.go.jp/kanku/kanto/yamanashi.html 



                     

  受賞行政相談委員のプロフィール 

［委員氏名］ 松野
ま つ の

 洋人
ひ ろ と

 委員 

［ 年齢等 ］ 昭和 21 年２月 17 日生、80 歳   

［委員活動］ 南アルプス市担当 

       委嘱期間 15 年６か月（委嘱 平成 23 年４月１日）   

委員は、担当市である南アルプス市内の小学校において行政相談出前教室を実施する

に当たり、学校関係者への働きかけやセンター職員との調整を中心的に行うなど、実施

に向けて積極的に活動し、令和６年度からは、市内の小学校での出前教室を実現しまし

た。 

また、委員は、令和７年度には以下のような相談事案を受け付け、解決に導きました

ので、ご紹介いたします。 

 

〇 松野委員が対応した行政相談事案 

 [相談内容] 

  市の公共施設の駐車場に照明がなく、夜は暗くて駐車時や出入り時の安全確認が難

しい。 

 [対応結果] 

  委員が現地を調査したところ、申出どおりの状況となっていることを確認したので、 

 市に相談内容を連絡した。その結果、約５か月後に照明が新設され、当該駐車場が安

全に利用できるようになった。 

  
 
 

【参考】 

○ ⾏政相談とは？ 
総務省では、国の⾏政全般についての国⺠の苦情や意⾒・要望を受け付け、公正・中⽴な⽴

場から関係⾏政機関に必要なあっせんを⾏い、その解決や実現の促進を図るとともに、それを
通じて⾏政の制度及び運営の改善を図る「⾏政相談」を⾏っています。 

 
○ ⾏政相談委員とは？ 

⾏政相談委員は、総務⼤⾂が委嘱した⺠間有識者で、全国に約 5,000 ⼈（各市（区）町村
に 1 ⼈以上）が配置されています。地域住⺠の⾝近な相談相⼿として、国の仕事に関する苦
情や⼿続などの相談を受け付け、その解決のための助⾔や関係機関に対する通知等の業務を
無報酬で⾏っています。 

⼭梨県内では、70 名の⾏政相談委員が委嘱されています(令和８年 8 ⽉１⽇現在)。 


