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１．項目 印鑑証明書、住民票および戸籍謄本の取得 

２．既存の制

度・規制等

によってＩ

ＣＴ利活用

が阻害され

て い る 事

例・状況 

現状、印鑑証明書、住民票および登記簿謄本を取得するためには窓口に出

向き、申請する必要があるが、一部を除き、休日、祝日、深夜に申請がで

きない。 

３．ＩＣＴ利

活用を阻害

する制度・

規制等の根

拠 

住民基本台帳法 等 

４．ＩＣＴ利

活用を阻害

する制度・

規制等の見

直しの方向

性について

の提案 

なりすまし、セキュリティ、負荷分散等の課題を解決するような強固なシ

ステムを、国、地方が導入する必要があると考えられる。 

 


