
 

致外國籍居民：住民基本台帳網路系統常見問題 

 

 

問１ 住民基本台帳網路系統是什麼？ 

答１ 住民基本台帳網路系統是為了提昇居民們的便利性，並幫助國家及地方公共團體的行政合理化，將

公證居住關係的住民基本台帳
※
予以網路化，乃全國通用的可確認本人身分之系統。 

2013年 7月 8日開始，外國籍居民也開始適用住民基本台帳網路系統。 

※
住民基本台帳由記載著姓名、出生年月日、性別、地址、與戶長的親屬關係等的住民票所編成，是跟居民們有關的

各種行政服務項目的基礎。透過住民票副本的交付，可將居民們的居住關係公證，並在各種與居民們有關係的事務

上加以利用。 

 

問２ 隨著住民基本台帳網路系統的啟用，需要辦理怎樣的手續？  

答２ 隨著住民基本台帳網路系統的啟用，外國籍居民不需要辦理任何手續。 

此外，隨著住民基本台帳網路系統的啟用，外國籍居民的住民票上會記載住民票編碼
※
，2013 年 7

月 8 日起，此住民票編碼會由所居住的市區町村向本人通知。部分行政手續會要求填寫住民票編碼，

住民票編碼的通知單請妥善保管。 

※
有關住民票編碼，請參閱問 6、問 7。 

 

問３ 住民基本台帳網路系統有什麼便利之處？  

答３ 活用住民基本台帳網路系統，除部分團體 ※以外，可為居民們帶來許多好處。 ※例如福島縣矢祭町(2013

年 3 月現狀) 

○ 行政機關的手續簡略化 

住民基本台帳法在特定的國家行政機關或地方公共團體的事務之處理上，將提供本人確認的情

報。因此，在部分行政機關，可以省略提出住民票副本等動作，使得手續變得更為簡略。 

○ 住民票副本的廣域交付 

原本只能在所居住得市町村領取住民票副本，現在，只要出示住民基本台帳卡、居留卡、特別

永住者證明書等，就可以在所居住的市區町村領取住民票副本。 

○ 此外，有住民基本台帳卡的人，還可以享受遷入申報的特例、透過網路申請行政手續等的好處。(詳

細內容請參閱覽「住民基本台帳卡常見問題」)。  

  

http://www.soumu.go.jp/main_sosiki/jichi_gyousei/c-gyousei/pdf/card_FAQ/card_FAQ_chi_han.pdf


 

問４ 住民基本台帳網路系統上記錄了什麼樣的情報？  

答４ 住民基本台帳網路系統上所記錄的情報只有姓名、通稱(限有在住民票上記載通稱的人)、住址、出生

年月日、性別、住民票編碼以及跟以上資料有關的變更資料。這是在住民基本台帳法上明定的。 

 

問５ 住民基本台帳網路系統在個人情報保護方面沒問題嗎？  

答５ 住民基本台帳網路系統，在保存的情報及其利用的限制、防止內部不正當的利用、以及防範外部入

侵等方面、做了許多保全措施。2002 年 8 月開始實施後，住民基本台帳網路系統的侵入或情報洩漏等

事件或障礙，一次也沒發生。 

 

問６ 住民票編碼是什麼？ 

答６ 住民票編碼，是為了在住民基本台帳網路系統上得以實行全國通用之本人確認，必不可缺的、隨機

組成的 11 個號碼。此外，只要居民們申請，就可以變更號碼。 

    

問７ 住民票編碼會在民間機關使用嗎？ 

答７ 依據住民基本台帳法，限制在民間使用住民票編碼之規定，因此民間機關要求告知住民票編碼的舉

動是被禁止的。 

    特別是在簽訂契約時，要求告知住民票編碼或構成住民票編碼上所紀錄的基本資料是被禁止的。

如有違反上述情況，將由都道府縣知事發出中止勸告，命令發出後還有違反，將處以罰則。民間利用

是被嚴格禁止的。 

 

※有關住民基本台帳卡，請參閱「住民基本台帳卡常見問題」。 

有關住民基本台帳網路系統更詳細的內容，請參閱「住民基本台帳網路系統網頁」（日語）。 

http://www.soumu.go.jp/main_sosiki/jichi_gyousei/c-gyousei/pdf/card_FAQ/card_FAQ_chi_han.pdf
http://www.soumu.go.jp/main_sosiki/jichi_gyousei/c-gyousei/daityo/index.html

