
1. 远程办公

远程办公是借助信息和通信技术有效地利用时间和场所的一种灵活的工作方
式。远程办公还可以效地改进人们的工作方式，帮助人们在工作与生活之间
实现更好的平衡，在日本人口减少的时代确保了足量的劳动人口，并且可以
振兴当地社区的经济。总务省与相关部门和机构合作，促进各种有助于普及
和推进远程办公的举措。

远程办公在三个方面会产生各种影响（益处）：社会、公司和员工。通过远
程办公推进工作方式的变革，可以为岸田政府倡导的“数字花园城市国家愿
景”做出贡献。

2. 远程办公日

总务省、厚生劳动省、经济产业省、国土交通省、内阁秘书处及内阁府与相
关部门、机构和组织合作，于2017年开始推行远程办公日。有关方面旨在于
2020年东京奥运会和残奥会期间缓解交通拥堵，并在日本全国范围内推进远
程办公。

日本政府将2021年（东京奥运会和残奥年）7月19日至9月5日定为远程办公

日，旨在呼吁在日本全国范围内大力推行远程办公。在日本全国范围内大力
推行远程办公的呼吁，吸引了1531个组织和约94万人的参与，远程办公作为
一项日本全国性运动得到广泛普及。

此外，日本于2021年11月26日在网上顺利举行了远程办公日特别活动，利益
相关者报告了2021年远程办公日的成果，并进行了一次座谈会，讨论了远程
办公的未来。
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(1)在家办公: 一种把家作为工作场所的工作方式。

(2)移动办公: 在低速火车、高速火车、飞机等交通工具上工作。

(3) 卫星办公室: 在公司或组织总部之外设立的一种办公室。

* Workcation: “Workcation（边工作边度假）”一词由“work

（工作）”和“vacation（度假）”两个词组合而成，

是指人们在享受休闲时间的同时，通过远程办公和

其他方式在度假村、温泉度假村、国家公园等不同

于日常工作场所的地点工作。

有两种模式：以度假为主的模式和以工作

为主的模式。

* Bleisure: “Bleisure（商务休闲）”一词是由“business（商

务）”和“leisure（休闲）”两个词组合而成，是

指人们利用商务旅行和其他机会，通过延长在目的

地的逗留时间来享受休闲时间。
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●远程办公日特别活动

(1) 日期
2021年11月26日

(2) 目的
远程办公日于2017年开始推行，旨在缓解东京奥运会和残奥会期间的交通拥堵，并在日本全国范
围内推进远程办公。东京奥运会和残奥会举办完成后，远程办公日倡议将于2021财年结束。活动
结束时，有关各方将对2021财年远程办公日的情况进行报告，并通过举行活动的方式介绍远程办
公的未来，如日本式远程办公和Workcation（边工作边度假），以在2022财年及以后进一步推广远
程办公。

(3) 方案大纲
第一部分：远程办公日2021财年推行报告
• 总务省中西祐介先生致开幕词
• 远程办公日推行结果报告
由总务省和东京都政府进行报告

• 由推行远程办公日的公司进行展示
第二部分：有关日本式远程办公未来的思考
• 对工作组在“后新冠”时代研究
远程办公理想状态建议的解释
由总务省进行报告
• 统一远程办公咨询服务
由厚生劳动省进行报告
• 日本观光厅（JTA）Workcation（边工作边度假）政策
由日本观光厅进行报告
• 座谈会：创造弹性工作的价值
• 由边见聪先生致闭幕词
总务省信息和通信局副局长
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3. 宣布2021财年百强远程办公先锋及总务省奖

自2015财年以来，总务省一直将推进引入和应用远程办

公的企业和组织认定为远程办公先锋，并将取得足够成
就的公司评选为年度百强远程办公先锋，并面向公众进
行公布。此外，总务省在2016财年设立了总务省奖，每
年将该奖授予百强远程办公先锋中的优秀分子。

2021年11月，总务省评选出了远程办公先锋、百强远程
办公先锋以及2021财年总务省奖的获得者。
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4. 面向未来，总务省将继续为了推进远程办公而努力
远程办公是一种有效利用时间和地点来实现多样化的、灵活的工作方式的方法。它也是对抗新冠
病毒感染的一种行之有效的对策。借助远程办公，人们可以在家或在农村办公，这也有助于振兴
农村经济，缩小农村和城市之间的差距。

远程办公日计划将于2021年结束。然而，总务省作为各部门采取远程办公措施的协调者，将召集

相关部门举行关于推进远程办公的联络会议。与此同时，总务省将与地方工商会以及日本全国社
会保险劳务士会联合会合作，通过提供有关引入远程办公的免费咨询及举行研讨会的方式，继续
努力推进和建立远程办公。
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