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昭和昭和５３５３年度年度 ・・ 「「海の海の１１０番」１１０番」（沿岸船舶電話等）（沿岸船舶電話等） →→ 管区本部接続管区本部接続
昭和６３年度昭和６３年度 ・・ 部署加入電話部署加入電話 「局番＋４９９９」「局番＋４９９９」 導入導入

平成平成 ７年度７年度 ・・ 衛星船舶電話衛星船舶電話 「１１０番＋管区番号」「１１０番＋管区番号」 →→ 本庁・管区本部接続本庁・管区本部接続

・・ 携帯電話の携帯電話の急激な急激な普及普及 海陸区別なき使用海陸区別なき使用

平成１０年度平成１０年度 ・郵政省・郵政省 「電気通信番号に関する研究会」「電気通信番号に関する研究会」 での審議での審議

平成平成1212年年55月月11日日 「１１８番」「１１８番」 全国で運用開始全国で運用開始

海上保安庁緊急特番「１１８番」海上保安庁緊急特番「１１８番」 導入に至る経緯導入に至る経緯

１



第一管区

第二管区

第三管区

第九管区

第四管区

第八管区

第六管区

第七管区

第十管区 第五管区

第十一管区

「１１８番」「１１８番」 受理体制受理体制
本庁（東京）・・・衛星船舶電話本庁（東京）・・・衛星船舶電話

管区海上保安本部・・・携帯・固定電話等管区海上保安本部・・・携帯・固定電話等

本部本部 小樽小樽

本部本部 神戸神戸

本部本部 横浜横浜

本部本部 名古屋名古屋

本部本部 塩竃塩竃
本部本部 舞鶴舞鶴

本部本部 北九州北九州

本部本部 鹿児島鹿児島

本部本部 那覇那覇

本部本部 新潟新潟

本部本部 広島広島
本 庁

東京霞ヶ関東京霞ヶ関
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最近の「最近の「１１８番１１８番」」通報実績通報実績

項目項目 通報数（通報数（件件）） 割合（％）割合（％）

船舶海難、人身事故船舶海難、人身事故 １７２１７２ ０．５０．５

その他の通報その他の通報 １５０１５０ ０．５０．５

間違い電話等間違い電話等 ４３，８４５４３，８４５ ９９．０９９．０

合計合計 ４４，１６７４４，１６７ １００．０１００．０

平成１９年１１月１日から１１月３０日まで平成１９年１１月１日から１１月３０日まで 11ヶ月間ヶ月間
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携帯電話によるもの

その他

船舶海難・人身事故船舶海難・人身事故 １１８番による第一報１１８番による第一報 １４９９件１４９９件

１４９９件１４９９件 のうちのうち １０１５件１０１５件６７．７６７．７ ％％携帯電話からの通報携帯電話からの通報

区分区分 割合割合 件数件数

他の手法による通報他の手法による通報 ３２．３３２．３ ％％ １４９９件１４９９件 のうちのうち ４８４４８４件件

第一報としての「第一報としての「１１８番１１８番」」通報実績通報実績
((平成平成1818年年11月月11日から日から1212月月3131日まで日まで 11年間年間))

４

１０１５件１０１５件
６７．７％６７．７％

４８４件４８４件
３２．３％３２．３％



海上海上 →→ 目印となる物標極めて乏しい目印となる物標極めて乏しい →→ 通報者本人が位置説明困難通報者本人が位置説明困難

海保側で位置特定海保側で位置特定 →→ 迅速な救助活動迅速な救助活動

事例１事例１ 霧により自船の位置不明、帰港困難との救助要請霧により自船の位置不明、帰港困難との救助要請
位置情報通知システムにより位置特定、誘導救助位置情報通知システムにより位置特定、誘導救助
（（66月月2121日青森県）日青森県）

事例２事例２ 「岸壁で刺された」「岸壁で刺された」 のみの通報後、回線断のみの通報後、回線断
位置情報通知システムにより位置特定、警察と連携救助、犯人逮捕位置情報通知システムにより位置特定、警察と連携救助、犯人逮捕
（（1010月月66日日 北海道）北海道）

緊急通報位置情報通知システム導入（平成緊急通報位置情報通知システム導入（平成1919年年44月月 全管区）全管区）

緊急通報位置情報通知システム緊急通報位置情報通知システム
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緊急通報緊急通報位置情報通知システム表示例位置情報通知システム表示例

６

ＧＰＳ測位による
位置情報表示例
精度：半径１９ｍ



重要通信に関しての要望重要通信に関しての要望

・・ 海上における携帯電話サービスエリアの拡大海上における携帯電話サービスエリアの拡大

・・ ＧＰＳ測位ＧＰＳ測位 位置情報通知システム対応機種の普及位置情報通知システム対応機種の普及

・・ 「１１８番」以外での緊急時の電話番号、発信位置等照会の「１１８番」以外での緊急時の電話番号、発信位置等照会の
受付体制受付体制

・・ 受付台被災時における「１１８番」緊急通報の他管区受付台受付台被災時における「１１８番」緊急通報の他管区受付台
へのへの接続先変更機能接続先変更機能
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