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ぐるなびとは・・・時代とともに進化する食のトータルサイト
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企業理念・事業コンセプト

私たちは常に社会の変化を見つめ、

“レストランのサポーター”として価値ある

サービスを提案します。

時代とともに進化する“食のトータルサイト”を通して、

常に満足していただける情報を提供します。

“日本発、世界へ”

「食」に繊細なこだわりを持つ国民性を生かし、

日本ならではのオリジナリティあふれる

ビジネスを展開します。

企業理念

事業コンセプト
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ビジネスモデル

ぐるなび通信

飲食店情報入手

基本加盟
サービス料金

来 店

飲食店の
ライフライン

生活者の新しい
ライフスタイル

販促パック
サービス料金

加

盟

飲

食

店

飲食店情報検索

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
ユ
ー
ザ
ー

＋＋

＜販促パック＞
特集

バナー広告
e-DM 等

ぐるなび

アクセス情報等の入手

ぐるなび大学

管理画面

＜ぐるなびサイト＞

店舗基本情報
の掲出

年間スケジュール
販促計画の推進

無料無料 有料有料
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外食産業へのインパクト

ライフスタイル

「ぐるなびを見て飲食店に行く」

ということが新しい「ライフスタイル」

としてネットユーザに定着した

ライフライン

電気・ガス・水道と同様に、

ぐるなびが飲食店にとっての集客

を司る「ライフライン」となった

相乗効果

ネットユーザと飲食店の両方に支持される事業

アクセス数：5.9億PV/月
ユニークユーザ数：1,000万人/月
会員数：510万人

加盟店のネットワーク
詳細掲載店舗数：60,000店

来店

広告・販促

ネットユーザーからの支持 飲食店からの支持
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ユーザー属性と詳細掲載店舗属性
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業態別業態別エリア別エリア別

ぐるなび会員数５１０万人、月間ユニークユーザー数１，０００万人

全国を網羅 総掲載店舗数 ５０万店、詳細掲載店舗数６万店

*：詳細掲載店舗に関するデータ

* *

年代別年代別男女別男女別

女性
53%

男性
47%

19以下
4%

20代
22%

30代
39%

40代
23%

50代
8%

60以上
4%
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アクセス数 推移
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店舗数
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５.９億ＰＶ/月、ぐるなび会員数５１０万人、月間ユニークユーザー数１，０００万人

１９９６年６月サー
ビス開始
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ぐるなびにおけるコンテンツサービス

ユーザー視点に立ったサービスの提供

ぐるなびぐるなび

ユーザーが得るベネフィットユーザーが得るベネフィット ユーザーが負担する費用、時間、手間ユーザーが負担する費用、時間、手間＞＞

・コンテンツの工夫

・CDNの活用

・ISPの選択

・コンテンツの工夫

・CDNの活用

・ISPの選択ネットワーク環境ネットワーク環境

・料金

・応答性

・可容性、等

・料金

・応答性

・可容性、等

（ネットワーク環境）

（時間）

常
時
接
続

定
額
制
サ
ー
ビ
ス

・テキスト中心・テキスト中心

・テキスト

・イメージーフラッシュ・動画

・ＣＧＭ等の対応

・テキスト

・イメージーフラッシュ・動画

・ＣＧＭ等の対応

・・・・・・

ダイヤルアップ

ADSL

FTTH
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ネットワーク環境推移とぐるなびサービス

（ネットワーク環境）

（時間）

常
時
接
続

定
額
制
サ
ー
ビ
ス

・テキスト中心・テキスト中心

・テキスト

・イメージ、フラッシュ、動画

・ＣＧＭ等の対応

・テキスト

・イメージ、フラッシュ、動画

・ＣＧＭ等の対応

・・・・・・

ダイヤルアップ

ADSL

FTTH

・・
・【現在】

【1996年】

【2001年】

【2003年】

サービスの進化サービスの進化

サービスの進化サービスの進化
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コンテンツサービスの考え方

コンテンツサービス

・ユーザー視点に立ったコンテンツの提供

・高性能がすべてではない

・新しいネットワーク環境、新技術にあった新しいコンテンツサービスの可能性

様々な選択肢の提供

【コンテンツサービスの考え方】


