
レタックスサービスの概要
平成20年4月17日
郵便事業株式会社

１ 商品内容 ※正式名称 フ クシミリ送信型電子郵便
資料１－５－６

① 全国の郵便局・郵便事業会社支店の窓口で引き受けたレタックス原稿を郵便事業会社の配達支店へＦＡＸで送信。
② 受信した支店で、指定された台紙・用紙を使用してレタックスを作成し、受取人に速達として配達。
③ ＦＡＸを利用して、作成された原稿をそのままの文面で早く配達することができる。

１ 商品内容 ※正式名称： ファクシミリ送信型電子郵便

２ 受付窓口

郵便局窓口：平日9:00～17:00 ※一部、平日9:00～21:00 土日祝9:00～19:00
ゆうゆう窓口（※郵便事業会社の支店窓口）：上記時間以外

４ 価格体系３ 配達

ゆうゆう窓口（※郵便事業会社の支店窓口）：上記時間以外

価 格

（税込）

種 類

台紙型（Ａ５原稿） 封筒型（Ａ４原稿）

５８０円 慶１・弔１・普１ 慶２・弔１・普１

９００円 慶１ 弔１

配達エリア 全国

配達時間

・１５時頃までに差し出したものは
おおむね当日中に配達

・配達時間の指定はできない
９００円 慶１・弔１

※通信文１枚の場合。

配達時間 指定 きな

配達日指定
差出日の翌日から起算して１０日
以内であれば指定可（無料）

配達形態 速達便により配達

５ 規模

年度 H16年度 H17年度 H18年度

単位：千通

Copyright © 2008 JAPAN POST SERVICE Co.,Ltd. All Rights Reserved. 1

（平成１８年度 料金支払形態別割合）
後納 52.1% 別納・切手 47.9%

年度 年度 年度 年度

引受実績
（対前年比）

6,166
（▲10.5%）

5,788
（▲6.1%）

5,287
（▲8.7%）



処理の流れ

差 出 レタックス作成 配 達事前登録 ＦＡＸ受信ＦＡＸ送信差 出 レタックス作成 配 達

窓口（全国約24,000）

事前登録 ＦＡＸ受信ＦＡＸ送信

郵便局

【別納 切手】

【窓口】

③申込書送信【別納・切手】
事前手続なし

【後納】
事前手続要
・後納承認申請

郵便事業会社・配達支店（全国約1,000支店）
弔慰慶祝

レタックス使用部分
①申込書記入

②受付

郵便事業会社支店

③申込書送信

速達

弔慰慶祝
【窓口】

②受付

③申込書送信

【後納】
事前手続要
・後納承認申請

受取人

作成

速達

【電話】

①申込書記入

②受付

④申込書送信

【後納】
事前手続要

後納承認申請
・原稿提出 台紙型 封筒型

【FAX】

①原稿選択
②あて先通知

③受付

③申込書送信
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事前手続要
・後納承認申請

①ＦＡＸ送信
②受付


