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優先接続受付センタの概要

○優先接続の登録申込受付、登録処理については、ＮＴＴ東日本・西日本の窓口部門とは別に専門受付センタを設置
し、お客様対応センタをＮＴＴ東日本は北海道及び宮城県、ＮＴＴ西日本は福岡県に設置し、コンピュータセンタを
全国１ヶ所（千葉県）に設置する。

○優先接続受付センタに係る費用は、優先登録に必要なシステムの開発・維持費用（コンピュータセンタ。お客様対
応センタ、ＮＴＴ東西の社内システムの一部）及びお客様対応費用等。

○優先接続の登録申込受付、登録処理については、ＮＴＴ東日本・西日本の窓口部門とは別に専門受付センタを設置
し、お客様対応センタをＮＴＴ東日本は北海道及び宮城県、ＮＴＴ西日本は福岡県に設置し、コンピュータセンタを
全国１ヶ所（千葉県）に設置する。

○優先接続受付センタに係る費用は、優先登録に必要なシステムの開発・維持費用（コンピュータセンタ。お客様対
応センタ、ＮＴＴ東西の社内システムの一部）及びお客様対応費用等。
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【お客様問合せ受付】
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【申込のお客様へ確認】

（北海道、宮城県、福岡県）

ＮＴＴ東西ＮＴＴ東西

新規申込等
お客様からの
直接受付
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【申込代行事業者】

情報開示 社団法人電気通信事業者協会社団法人電気通信事業者協会
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