
 

 

 
斡 旋 の 手 続 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

委員会による委員その他職
員の指定（事業法 88-12③）

委員会による斡旋委員の指
名（事業法 88-12③） 

斡旋開始
 

当事者による申請 
（事業法 88-12①）

斡旋を行わない 
（事件がその性質上
斡旋をするのに適当
でないと認めるとき
等） 

斡旋委員による当事者から
の意見の聴取等（事業法
88-12⑤） 

斡旋委員による斡旋案の提
示（事業法 88-12⑤） 

（協議成立又は不成立）

斡旋終了・打切り 

協議不調 

総務大臣による委員の 
任命(事業法 88-5①) 

総務大臣による特別委総務大臣による特別委総務大臣による特別委総務大臣による特別委
員の任命員の任命員の任命員の任命((((令令令令 1②)1②)1②)1②)    

委員会による斡旋の通知（令委員会による斡旋の通知（令委員会による斡旋の通知（令委員会による斡旋の通知（令
５）５）５）５）    

委員会による斡旋をしない委員会による斡旋をしない委員会による斡旋をしない委員会による斡旋をしない
場合等の通知（令６）場合等の通知（令６）場合等の通知（令６）場合等の通知（令６）    

資料２参考 
※ 括弧内（ゴシック）は、電気通信事業法（事業法）の関連条
項。 
※ 括弧内（（（（明朝明朝明朝明朝））））は、電気通信事業紛争処理委員会令案（令）
の関連条項。  



 

 

 
 
 
 

仲 裁 の 手 続 



 

 

 

 

委員会による委員その他職
員の指定（事業法 88-13③）

委員会による仲裁委員の指
名（事業法 88-13③） 

協議不調 

仲裁開始 

仲裁委員による仲裁判断（仲
裁法 799） 

（仲裁判断履行）

仲裁委員による当事者の審
尋・事件関係の探知、証人・
鑑定人の尋問(仲裁法 794・
795) 

当事者による仲裁委員の
忌避(仲裁法 792) 

当事者による申請 
（事業法 88-13①） 

総務大臣による委員の 
任命(事業法 88-5①) 

委員会による名簿の委員会による名簿の委員会による名簿の委員会による名簿の作成（令作成（令作成（令作成（令
７①）７①）７①）７①）    

委員会による名簿の写しの委員会による名簿の写しの委員会による名簿の写しの委員会による名簿の写しの
送付（令８①）送付（令８①）送付（令８①）送付（令８①）    

委員会による仲裁委員の指委員会による仲裁委員の指委員会による仲裁委員の指委員会による仲裁委員の指
名の通知（令９②）名の通知（令９②）名の通知（令９②）名の通知（令９②）    

総務大臣による特別委総務大臣による特別委総務大臣による特別委総務大臣による特別委
員の任命員の任命員の任命員の任命((((令令令令 1②)1②)1②)1②)    

文書及び物件の提出（令文書及び物件の提出（令文書及び物件の提出（令文書及び物件の提出（令 11111111））））

当事者による仲裁委員の当事者による仲裁委員の当事者による仲裁委員の当事者による仲裁委員の
選定等（令８②・９①）選定等（令８②・９①）選定等（令８②・９①）選定等（令８②・９①）    
※ 括弧内（ゴシック）は、公示催告手続及ビ仲裁手続ニ関スル
法律（仲裁法）及び電気通信事業法（事業法）の関連条項。 
※ 括弧内（（（（明朝明朝明朝明朝））））は、電気通信事業紛争処理委員会令案（令）
の関連条項。  


