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# 業務 手続名・申請書名 訪問機関
次期モデル当初案

対象手続
（●：対象）

実証実験
操作対象手続
（●：対象）

実証実験
評価対象手続
（●：対象）

1 転出（住民異動届） 市町村 ● ● ●
2 転入（住民異動届） 市町村 ● ● ●
3 転居（住民異動届） 市町村 ●
4 世帯変更届（世帯主変更届） 市町村
5 住民基本台帳カードの返納 市町村 ●
6 住民基本台帳カード交付申請 市町村 ●
7 外国人登録 外国人　居住地変更の申請 市町村
8 印鑑登録廃止 市町村 ●
9 印鑑登録 市町村 ●
10 国民健康保険資格異動届（脱退） 市町村 ● ● ●
11 国民健康保険資格異動届（加入） 市町村 ● ● ●
12 国民健康保険資格異動届（変更） 市町村 ●
13 国民健康保険法第116条該当届書 市町村 ●
14 国民健康保険法第116条の2該当届書 市町村
15 国民健康保険退職被保険者該当申請書 市町村 ●
16 資格喪失 市町村 ● ● ●
17 介護保険住所地特例適用届 市町村
18 資格取得（被保険者証発行） 市町村 ●
19 要介護認定・要支援認定申請書 市町村 ● ● ●
20 資格異動届 市町村 ●
21 後期高齢者医療（資格喪失） 市町村 ●
22 病院等に入院、入所又は入居中の者に関する届出 市町村
23 住所変更の届出 市町村 ●
24 後期高齢者医療（資格取得） 市町村 ●
25 国民年金　住所変更（加入者） 市町村
26 国民年金　住所変更（受給者） 社会保険事務所
27 国民年金資格喪失 市町村
28 国民年金資格取得 市町村
29 認定資格消滅 市町村 ● ● ●
30 新規認定申請 市町村 ● ● ●
31 住所の変更届 市町村 ●
32 別居監護申立書 市町村
33 額改定届兼額改定請求書 市町村
34 住所変更の届 市町村
35 資格喪失届 市町村
36 特別児童扶養手当の申請 市町村
37 住所変更の届 市町村
38 資格喪失届 市町村
39 児童扶養手当の申請 市町村
40 資格消滅 市町村 ● ● ●
41 新規資格登録 市町村 ● ● ●
42 住所変更の届 市町村 ●
43 ひとり親医療証の返却 市町村
44 ひとり親医療費助成の申請 市町村
45 住所変更の届 市町村
46 心身障害者医療証の返却 市町村
47 心身障害者医療費助成の申請 市町村
48 住所変更の届 市町村
49 母子健康手帳 母子健康手帳の住所変更 市町村
50 障害者手帳 障害者手帳等の住所変更 市町村
51 保育所退所の届出 市町村
52 保育所入所の申請 市町村
53 住所変更の届 市町村
54 犬の登録 犬の登録事項変更 市町村 ●
55 粗大ごみの収集 粗大ごみ収集申込 市町村 ● ● ●
56 原付自転車の廃車申告書兼標識返納書 市町村
57 原付自転車の申告（報告）書兼標識交付申請書 市町村
58 個人住民税 証明書交付 市町村 ● ● ●
59 転出・転入処理（転出） 市町村（教育委員会） ● ●
60 転出・転入処理（転入） 市町村（教育委員会） ● ●
61 転校（出）の届出（学校） 学校
62 転校（入）の届出（学校） 学校
63 自動車（保管場所） 自動車保管場所証明申請（自動車） 警察
64 軽自動車（保管場所） 自動車保管場所証明申請（軽自動車） 警察
65 運転免許 運転免許証住所変更 警察
66 自動車（住所変更） 自動車登録住所変更 地方運輸局（陸運局）
67 軽自動車（住所変更） 軽自動車　住所変更 軽自動車検査協会
68 不動産登記 登記名義人の住所変更 法務局
69 使用中止 水道事業者 ● ●
70 使用開始 水道事業者 ● ●
71 使用者の変更 水道事業者 ●
72 使用停止 電力会社 ● ●
73 使用開始 電力会社 ● ●
74 使用中止 ガス会社 ● ●
75 使用開始 ガス会社 ● ●
76 固定電話 移転 電話会社 ● ●
77 郵便局（日本郵便） 転居転送サ－ビス 郵便事業者 ● ● ●
78 携帯電話 住所変更 携帯電話会社 ● ●
79 プロバイダ 移転 インターネット・サービス・プロバイダ ● ●
80 新聞購読 引越手続（継続） 新聞会社・販売店 ● ● ●
81 銀行 住所変更 銀行 ● ●
82 クレジットカ－ド 住所変更 クレジットカード会社 ● ●
83 自動車保険 住所変更 損害保険会社 ● ●
84 火災保険 住所変更 損害保険会社 ● ●
85 生命保険 住所変更 生命保険会社 ● ● ●
86 通信販売 住所変更 通信販売業者 ● ● ●
87 転居通知 転居通知の作成 印刷業者 ●
88 引越（荷物運搬） 見積りの依頼 運送業者 ● ●

●
（１手続として評価）

●
（１手続として評価）
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