
１.アンケートの概要
　各府省など国の行政機関等が実施している統計調査等に関して、国民の皆様から広く意見・
要望を募り、今後の統計調査の改善等について検討する際の参考とするため、平成21年10月
から「政府統計の総合窓口(e-stat)」において、アンケートを実施している(別添参照)。
　平成21年10月から24年３月末の間で、アンケートに御協力いただいた方の累計は、延べ547名。

２.アンケートの主な質問項目
　・オーダーメード集計及び匿名データの提供に関して、新規追加や年次拡大をしてほしい統計
　調査について
　・統計調査の調査結果を利用する際、利用したい調査結果が見つからなくて困ったなどの不満に
　ついて
 ・国の統計（制度、調査、結果など）に関しての意見・要望について

３.アンケートの結果について
　国の統計（制度、調査、結果など）に関しての意見・要望については、総務省から関係各府省等
に対して提供し、それぞれの府省等においてそれを参考に改善等の方策を検討している。
その対応状況等については、随時、総務省で取りまとめて公表しているところ。

　また、オーダーメード集計及び匿名データに関して、新規追加又は年次拡大などの要望が多い
統計調査について、累計件数を公表している。
　各年度末における累計件数をまとめると、以下のとおり。　※（　）内は当該年度における回答件数。

要望が多い統計調査　上位10調査
（オーダーメード集計） 単位：件

21年度末 22年度末 23年度末
1 家計調査（総務省）　※ 91 110(19) 117(7)
2 人口動態調査（厚生労働省）　※ 93 104(11) 115(11)
3 労働力調査（総務省）　※ 71 86(15) 92(6)
4 国民生活基礎調査（厚生労働省） 59 72(13) 84(12)
5 社会生活基本調査（総務省）　※ 60 72(12) 77(5)
6 全国消費実態調査（総務省）　※ 58 71(13) 75(4)
7 患者調査（厚生労働省）　※ 　 47 63(16) 74(11)
8 住宅・土地統計調査（総務省）　※ 55 66(11) 73(7)
9 経済センサス（事業所・企業統計調査）（総務省） 52 63(11) 70(7)

10 就業構造基本調査（総務省）　※ 51 62(11) 68(6)

（匿名データの提供） 単位：件

21年度末 22年度末 23年度末
1 国勢調査（総務省） 97 114(17) 125(11)
2 家計調査（総務省） 75 90(15) 94(4)
3 人口動態調査（厚生労働省） 68 77(9) 83(6)
4 労働力調査（総務省）　※ 56 67(11) 71(4)
5 患者調査（厚生労働省）　 40 58(18) 69(11)
6 国民生活基礎調査（厚生労働省）　※ 43 55(12) 61(6)
7 医療施設調査（厚生労働省）　 33 50(17) 59(9)
8 学校基本調査（文部科学省） 32 52(20) 55(3)
9 経済センサス（事業所・企業統計調査）（総務省） 36 45(9) 47(2)

10 学校教員統計調査（文部科学省） 37 42(5) 44(2)

注１） 「※」が付いている調査は、23年度末までにおいて提供を開始しているもの
（H23施行状況報告 資料24,25参照）。

注２） 順位については、平成24年３月31日現在の累計件数順である。
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統計ニーズに係るアンケート 

政府統計につきましては、日ごろからご理解・ご協力いただき、誠にありがとうございます。このアンケートは、各府省な
ど国の行政機関等が実施している統計調査等に関して、国民の皆様から広くご意見・ご要望をいただき、今後の統計
調査の改善等について検討する際の参考とさせていただくものです。それ以外の目的では使用いたしませんので、皆
様からの忌憚のないご意見・ご要望をいただきますようお願いいたします。 

 
問1.国の行政機関等では各種の統計調査を行い、調査結果を随時公表していますが、これらの中で、調査結果を利
用しようとして、利用したい調査結果がなかなか見つからなくて困ったなど、不満を感じたことが、今までにありました
でしょうか？次の中から一つお選びください。 

 不満を感じたことがある   → 問２へ  

 不満を感じたことはない   → 問２で「特にない」を選択後、問３へ  

 利用しようとしたことがない → 問２で「特にない」を選択後、問３へ  

 
問2.「不満を感じたことがある」を選択した方にお聞きします。何に対して、どのように不満を感じたか、その理由について
具体的（「○○」をe-Statでキーワード検索したが見つからず、他の検索サイトで検索したところ、××省のＨＰで○○に関する調
査が見つかった等）にお書き下さい。 

 e-Statに対して （最大全角１０００文字以内で入力してください。）  

 個別の統計調査や府省等に対して （最大全角１０００文字以内で入力してください。）  

 統計・一般的な事項に対して （最大全角１０００文字以内で入力してください。）  

 上記以外のものに対して （最大全角１０００文字以内で入力してください。）  

 特にない  

 
問3.平成21年４月から、公表された統計以外の研究や教育ニーズに応じた新しい統計を作成・利用することができる
新しいサービスが開始されました。そのひとつである「オーダーメード集計」とは、既存の統計調査で得られた統計デ
ータを活用して、調査実施機関等が研究者等からの委託を受けて、そのオーダーに基づいた新たな統計を集計・作
成し、提供するものですが、ご存じでしたでしょうか？次の中から一つお選びください。 

 知っていた  

 知らなかった  

 
問4.オーダーメード集計についてお聞きします。平成22年11月１日現在、オーダーメード集計では複数の統計調査に
ついてサービスを実施しており、順次、新規サービスの追加、また、年次拡大に対応しておりますが、早期にサービス
を開始してほしい統計調査はありますでしょうか？次からどちらかをお選びください。 

 ある                                       → 問５へ  

 ない（オーダーメード集計を利用したいと思わない場合を含む。）→ 問５で「特にない」を選択後、問６へ  

 
問5.問４で「ある」を選択した方は、早期にサービスを開始してほしい統計調査を次の中から選択してください（複数選択
可）。「ない」を選択した方は、「特にない」を選択してください。 

 特にない  

 国勢調査（総務省）※平成２年、７年、12年、17年調査分はサービス実施中  

 住宅・土地統計調査（総務省）※平成15年、20年調査分はサービス実施中  

 労働力調査（総務省）※平成元年１月から20年12月調査分はサービス実施中  

 小売物価統計調査（総務省）  

 家計調査（総務省）※平成17年１月～平成20年12月調査分はサービス実施中  

 個人企業経済調査（総務省）  
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 科学技術研究調査（総務省）  

 地方公務員給与実態調査（総務省）  

 就業構造基本調査（総務省）平成19年調査分はサービス実施中  

 全国消費実態調査（総務省）※平成16年調査分はサービス実施中  

 全国物価統計調査（総務省）  

 社会生活基本調査（総務省）※平成18年調査分はサービス実施中  

 経済センサス（事業所・企業統計調査）（総務省）  

 家計消費状況調査（総務省）※平成19年１月～平成20年12月調査分はサービス実施中  

 法人企業統計調査（財務省）※昭和58年度以降平成21年度までの各年度についてサービス実施中  

 民間給与実態統計調査（国税庁）  

 学校基本調査（文部科学省）※平成20、21年度調査分はサービス実施中  

 学校保健統計調査（文部科学省）  

 学校教員統計調査（文部科学省）  

 社会教育調査（文部科学省）  

 人口動態調査（厚生労働省）※平成19年、20年調査はサービス実施中  

 毎月勤労統計調査（厚生労働省）※特別調査について平成21年、22年分をサービス実施中  

 薬事工業生産動態統計調査（厚生労働省）  

 医療施設調査（厚生労働省）※平成20年調査分（静態）はサービス実施予定（23年８月から受付開始）  

 患者調査（厚生労働省）※20年調査分はサービス実施予定（23年８月から受付開始）  

 賃金構造基本統計調査（厚生労働省）※平成18年調査分はサービス実施中。19年度分も本年度内に開始予定  

 国民生活基礎調査（厚生労働省）  

 農林業センサス（農林水産省）※平成17年調査分はサービス実施中  

 牛乳乳製品統計調査（農林水産省）  

 作物統計調査（農林水産省）  

 海面漁業生産統計調査（農林水産省）  

 漁業センサス（農林水産省）※平成15年、20年調査分はサービス実施中  

 木材統計調査（農林水産省）  

 農業経営統計調査（農林水産省）  

 工業統計調査（経済産業省）  

 経済産業省生産動態統計調査（経済産業省）  

 商業統計調査（経済産業省）  

 埋蔵鉱量統計調査（経済産業省）  

 ガス事業生産動態統計調査（経済産業省）  

 石油製品需給動態統計調査（経済産業省）  

 商業動態統計調査（経済産業省）  

 特定サービス産業実態調査（経済産業省）  

 経済産業省特定業種石油等消費統計調査（経済産業省）  

 経済産業省企業活動基本調査（経済産業省）  

 港湾調査（国土交通省）  

 造船造機統計調査（国土交通省）  

 建築動態統計調査（国土交通省）  

 鉄道車両等生産動態統計調査（国土交通省）  

 建設工事統計調査（国土交通省）  

 船員労働統計調査（国土交通省）  

 自動車輸送統計調査（国土交通省）  

 内航船舶輸送統計調査（国土交通省）  

 法人土地基本調査（国土交通省）  
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 その他の統計調査（統計調査名をお書き下さい。例：○○省の××調査） （最大全角１０００文字以内で入力してくださ
い。）  

 

 
問6.平成21年４月から新サービスとして「匿名データの提供」も始まりました。「匿名データの提供」とは、調査実施機
関等が統計調査から得られた調査票データについて、調査客体が特定されないように匿名化処理を施した上で、利
用申出を行った研究者等に対して提供（貸与）を行い、研究者等はこの匿名データを利用して、自ら新たな統計を作
成することができるものですが、ご存じでしたでしょうか？次の中から一つお選びください。 

 知っていた  

 知らなかった  

 
問7.匿名データの提供についてお聞きします。平成22年11月１日現在、匿名データの提供は、複数の統計調査につ
いてサービスを開始しており、順次、年次拡大に対応しておりますが、早期にサービスを開始してほしい統計調査は
ありますでしょうか？次からどちらかをお選びください。 

 ある                                       → 問８へ  

 ない（匿名データの提供を利用したいと思わない場合を含む。） → 問８で「特にない」を選択後、問９へ  

 
問8.問７で「ある」を選択した方は、早期に提供サービスを開始してほしい統計調査を次の中から選択してください（複数選
択可）。「ない」を選択した方は、「特にない」を選択してください。 ※選択肢には匿名データの提供が困難な場合があること
が予想される統計調査も含まれています。 

 特にない  

 国勢調査（総務省）  

 住宅・土地統計調査（総務省）※平成５年、10年、15年調査分はサービス実施中  

 労働力調査（総務省）  

 小売物価統計調査（総務省）  

 家計調査（総務省）  

 個人企業経済調査（総務省）  

 科学技術研究調査（総務省）  

 地方公務員給与実態調査（総務省）  

 就業構造基本調査（総務省）※平成４年、９年、14年調査分はサービス実施中  

 全国消費実態調査（総務省）※平成元年、６年、11年、16年調査分はサービス実施中  

 全国物価統計調査（総務省）  

 社会生活基本調査（総務省）※平成３年、８年、13年調査分についてはサービス実施中  

 経済センサス（事業所・企業統計調査）（総務省）  

 法人企業統計調査（財務省）  

 民間給与実態統計調査（国税庁）  

 学校基本調査（文部科学省）  

 学校保健統計調査（文部科学省）  

 学校教員統計調査（文部科学省）  

 社会教育調査（文部科学省）  

 人口動態調査（厚生労働省）  

 毎月勤労統計調査（厚生労働省）  

 薬事工業生産動態統計調査（厚生労働省）  

 医療施設調査（厚生労働省）  

 患者調査（厚生労働省）  

 賃金構造基本統計調査（厚生労働省）  

 国民生活基礎調査（厚生労働省）  

 農林業センサス（農林水産省）  

 牛乳乳製品統計調査（農林水産省）  

 作物統計調査（農林水産省）  

 海面漁業生産統計調査（農林水産省）  
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 漁業センサス（農林水産省）  

 木材統計調査（農林水産省）  

 農業経営統計調査（農林水産省）  

 工業統計調査（経済産業省）  

 経済産業省生産動態統計調査（経済産業省）  

 商業統計調査（経済産業省）  

 埋蔵鉱量統計調査（経済産業省）  

 ガス事業生産動態統計調査（経済産業省）  

 石油製品需給動態統計調査（経済産業省）  

 商業動態統計調査（経済産業省）  

 特定サービス産業実態調査（経済産業省）  

 経済産業省特定業種石油等消費統計調査（経済産業省）  

 経済産業省企業活動基本調査（経済産業省）  

 港湾調査（国土交通省）  

 造船造機統計調査（国土交通省）  

 建築動態統計調査（国土交通省）  

 鉄道車両等生産動態統計調査（国土交通省）  

 建設工事統計調査（国土交通省）  

 船員労働統計調査（国土交通省）  

 自動車輸送統計調査（国土交通省）  

 内航船舶輸送統計調査（国土交通省）  

 法人土地基本調査（国土交通省）  

 その他の統計調査（統計調査名をお書き下さい。例：○○省の××調査） （最大全角１０００文字以内で入力してくださ
い。）  

 

 
問9.その他、国の統計（制度、調査、結果など）に関してご意見・ご要望がありましたら、具体的にお書きください。具体的
な対象が明確である場合は、何に対するものか（たとえば「○○省のホームページ」「e-Stat」など）もお書きください。 

 

 
問10.あなたはこのアンケートを、どのようにしてお知りになりましたか？次の中から選択してください（複数選択可）。 

 総務省のホームページを見て  

 総務省以外の行政機関等のホームページを見て  

 大学機関のホームページを見て  

 各種学会のホームページを見て  

 このアンケートについて記載されている冊子を見て  

 e-Statを利用していて気が付いて  

 講演会、説明会で聞いて  

 知人などから教えられて  

 行政機関からのメールマガジン等の案内を見て  

 各種学会からのメールマガジン等の案内を見て  

 その他（具体的にお書き下さい） （最大全角１０００文字以内で入力してください。）  

 

 
問11.あなたのご職業等は何ですか？次の中から一つお選びください。 

 学部学生  

 大学院生  

 小・中学校又は高等学校の教員  
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 高専・大学の教員  

 公的機関及び民間企業の研究職  

 公的機関及び民間企業で経営企画、政策立案に携わる者  

 民間企業で営業・販売に携わる者  

 上記以外の会社員  

 上記以外の公的機関の職員  

 自営業  

 無職  

 その他  

 
問12.あなたが勤める事業所等（自営も含む）の産業は何ですか？次の中から主なものを一つお選びください。 

 問11で「学部学生」・「大学院生」・”教員”・「無職」・「その他」を選択した方はこちらを選択  

 農業・林業・漁業・鉱業  

 建設業・製造業  

 電気・ガス・水道業  

 情報通信業  

 運輸業  

 卸売業・小売業  

 宿泊業・飲食サービス業・生活関連サービス業・娯楽業  

 不動産業・物品賃貸業  

 金融業・保険業  

 シンクタンク等学術研究業  

 教育関係  

 医療・福祉関係  

 公務  

 その他  
 
 
ご自身についてお伺いします。 

性別 男性 女性

年齢 10歳未満 10代 20代 30代

40代 50代 60代 70歳以上
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