
交流・二地域居住に特化した情報窓口「ちょっと暮らしナビ」と、電話での情報案内及び質問情報の蓄積によるサービス向上を図る
「ちょっと暮らし地域サポートコンタクトシステム」の構築を行い、これらIＣＴの利活用により将来の移住・二地域居住につながる交流人

口の増加を図る。

別紙 ５

実実 施施 内内 容容

・インターネットにより、二地域居
住や交流のサービスに特化した
「ちょっと暮らし」に関する全ての
情報を一元的に提供するととも
に、町の発展のための総合情報
サイト化、「ちょっと暮らし」希望
者と地域住民との双方向コミュ
ニケーションを促進する機能を
有する「ちょっと暮らしナビ」シス
テムを構築する。

・「ちょっと暮らしナビ」による情報
閲覧や観光・移住等申し込みに
ついて、電話・メール等による問
い合わせについてサポートする
ための地域サポートコンタクト
センターを開設し、「ちょっと暮
らしナビ」との連携を図るための
問い合わせ情報管理システムを
構築する。

・インターネットにより、二地域居
住や交流のサービスに特化した
「ちょっと暮らし」に関する全ての
情報を一元的に提供するととも
に、町の発展のための総合情報
サイト化、「ちょっと暮らし」希望
者と地域住民との双方向コミュ
ニケーションを促進する機能を
有する「ちょっと暮らしナビ」シス
テムを構築する。

・「ちょっと暮らしナビ」による情報
閲覧や観光・移住等申し込みに
ついて、電話・メール等による問
い合わせについてサポートする
ための地域サポートコンタクト
センターを開設し、「ちょっと暮
らしナビ」との連携を図るための
問い合わせ情報管理システムを
構築する。

事業イメージ事業イメージ

厚沢部町の提案概要（地域コミュニティ活性化・地域経済活性化プロジェクト）
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地域サポート

コンタクトセンター
システム

厚沢部町
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ちょっと暮らし地域サポート
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運営・管理
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ちょっと暮らし用施設物件
登録＆管理サービス

厚沢部暮らしの
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就農体験サービス情報の
提供 特産物の販売
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地元施設の情報提供

行政情報との連携
（自治体サポートサービス）
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顧客情報・問合せ
内容の蓄積

ちょっと暮らしナビへアクセス

（首都圏等での就農説明会の開催など各種活動を実施）
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他の自治体の情報登録
（平成21年度以降）


