
北陸総合通信局及び北陸３県のデジサポでは、2011年7月24日（日）に迫っ
た地デジへの完全移行を目前に控え、地デジ移行にお困りの方々からの相談
に応じるための最終サポート体制として、地デジ臨時相談コーナーの設置、
希望があったお宅への戸別訪問相談、地デジ受信調査等を行っています。

【地デジ臨時相談コーナー】
市町村役場や人の集まりやすい場所において、相談者のニーズに応じた相

談・説明、戸別訪問や受信調査の受付などを行うため、臨時相談コーナーを
全国に約1,600ケ所、北陸管内では80ケ所を8月26日まで開設しています。

【戸別訪問・地デジ受信調査について】
地デジへの対応方法がわからないといった方々に、ご希望により無料の戸

別訪問相談を行っています。
また、地デジの受信状況を調査して欲しいという一般家庭への地デジ受信

調査を無料で実施しています。
お気軽に後述の各県デジサポへお電話をお願いします。

※ 受信設備の設置や工事が必要となる場合はお近くの電器店等にお手配をいただくことになります。

地デジに関するお問い合わせは、総務省地デジコールセンターまたは各県
のデジサポまでお気軽にご相談ください。

総務省地デジコールセンター ０５７０－０７－０１０１
（ＩＰ電話等からは03-4334-1111）

デジサポ富山 ０７６－４０３－０１０１
デジサポ石川 ０７６－２０３－０１０１
デジサポ福井 ０７７６－３１－０１０１

担当：デジタル放送受信者支援室
０７６－２３３－４４９４

７月２４日（日）アナログ放送が終了します！
地デジへの完全移行“最終サポート体制”のご紹介

【当局の斉藤局長が管内の地デジ臨時相談コーナーに
状況把握に訪れた際、地元テレビ局の取材を受けました】

←金沢市：香林坊大和１階

滑川市：市民交流プラザ→

【デジサポ福井による地デジ個別受信調査の模様：福井市内】
当日は、斉藤局長が調査現場に立ち会い、地デジの受信状況を確認しました。


