
実施団体名 運営主体（予定） 利活用分野 主なシステム機器等

兵庫県丹波市 丹波市商工会 福祉、公共交通 専用ソフトウェア・各種ネットワーク機器・サーバ機器

事業概要 期待される効果

本事業は、タクシー並みの便利さの「ドアtoドアの移動」を「乗合い」 にする
ことで、従来のバス程度の料金で「低定額料金」を実現する次世代型の交
通システムである。

①交通弱者に対する生活交通の確保

②公共交通空白地域の解消 ③外出促進による地域活性化

④公共交通の利便性向上 ⑤自治体財政支出の抑制

丹波市

送迎管理システム（新規）

インターネットを活用して、
予約情報を取得し、位置情
報（地図）と連動し、利用者
の送迎支援を実施。

病院 商業施設

携帯データ
通信（無線）

デマンド車両

主婦

高齢者

インターネット網（既存）

固定・携帯電話網（既存）

公共施設

送迎管理
システム

車載端末
GPS FOMA

ＡＤＳＬ回線（新設）

ISDN回線（新設）

丹波市役所

丹波市商工会

地域住民との
情報交換

デマンド交通システム（新規）

住民からの予約を受付け、効率的な配
車計画の作成支援を実施。また、予約
情報の配車や車輌とのデータ連携を行
い、きめ細かい運行をサポート。

予約受付
タスク

配車管理
タスク

情報センター
（オペレーションセンター）

GIS

Web DB

CTI

情報提供・協議

タクシー会社

ドアtoドア
送迎

高齢者

データ送信/取得

デマンド交通システム導入事業・イメージ詳細図


