
【期間：平成２０年４月１日～平成２１年３月３１日】 （単位：件）

相談内容 福岡県 佐賀県 長崎県 熊本県 大分県 宮崎県 鹿児島県 合  計

エリア 3,611 566 1,818 1,232 1,117 807 2,269 11,420

受信方法 6,698 907 2,497 1,982 1,579 1,223 2,683 17,569

受信不良 2,366 384 984 1,035 627 348 1,421 7,165

サービス内容 671 89 206 196 209 158 289 1,818

その他 3,304 535 1,381 1,169 809 660 1,494 9,352

合    計 16,650 2,481 6,886 5,614 4,341 3,196 8,156 47,324

（参考）平成１９年度 9,866 1,264 3,588 3,231 1,574 1,308 4,297 25,128

【相談内容の詳細】

エ リ ア

受 信 方 法

受 信 不 良

サ ー ビ ス
内 容

そ の 他

    

データ放送、５．１サラウンド、マルチ編成、ワンセグまたは双方向機能等に関する相
談

カーナビ、コピーワンス/ダビング１０またはＢ－ＣＡＳ等に関する相談

２００８年度（平成２０年度）地上デジタル放送に関する県別相談件数

受信可能エリア、中継局置局計画の有無、中継局の開局時期に関する相談

戸建住宅、集合住宅で必要な設備またはチューナーに関する相談

初期スキャンの設定不良、テレビ受信機以外の設備（アンテナ、アンテナ線、宅内配
線、ブースター等）の問題で受信できないと判断される相談

※相談件数は、総務省地上デジタルテレビジョン放送受信相談センター、九州受信環境クリーン協議会及び九州総
合通信局で受け付けた数。
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