
  電話のユニバーサルサービス〔全国で提供されている加入電

話（固定電話）、公衆電話、緊急通報（１１０番、１１９番、

１１８番）〕について理解を深めるため、小学５年生、６年生

の親子を対象とした見学・説明会を長野市で開催します。 
 夏休みの自由研究として参加してみませんか。 

１ 日時 

 平成２２年８月９日（月） 
  １３時～１６時４０分まで 

２ 説明会 

  ＪＡ長野県ビル １２Ｂ会議室（長野市） 

 

３ 見学先(全て長野市内) 

 ・ＮＴＴ東日本   後町電話交換局         

 ・長野市消防局    １１９番通信指令室 

 ・長野県警察本部   １１０番通信指令室   

５ 主催等 

  ・主催  総務省 信越総合通信局 

      社団法人電気通信事業者協会 

  ・後援  東日本電信電話株式会社、長野県警察本部 

      長野市教育委員会 

 ・協力  長野市消防局                                 

４ 参加の申込み 

 ・申込期間     ７月１日（木）～７月１５日（木） 必着   

 ・募集対象、人員  小学５年生、６年生の親子（親１名、子１名）＊１５組 
 ・申込方法       最終ページにある参加申込書に必要事項を記入の上、封書郵便、ＦＡＸ、 

            電子メールのいずれかの方法によりお申込み下さい。          

 ・参加者の決定     応募者多数の場合は、抽選とさせていただきます。 

            参加いただく方には、７月２４日(土）までに、郵便によりお知らせしま 

            す。 

ユニバーサル支援キャラクター  

ユニちゃん 

 

 

 

 

｢電話のユニバーサルサービスに関する親子見学・説明会｣ 

参加者募集のお知らせ（参加費はかかりません） 
 

 

 夏休み自由研究もバッチリ! 



 
  

 

 

 

説明会…１３時００分～１４時００分 
■場所  ＪＡ長野県ビル １２階 １２Ｂ会議室 

   （長野市大字南長野北石堂町１１７７－３，ＪＲ長野駅より徒歩１０分) 

■内容 

 電話のユニバーサルサービス制度についての説明やビデオ上映を行います。 

 スケジュール（見所など） 

 

 

 
 

※参加者の集合場所、解散場所 

 ・集合場所、解散場所は、ＪＡ長野県ビルとなります。（解散…１６時４０分頃） 

 ・見学先へは、全員、貸切バス（無料）で移動します。 

 ・マイカーでお越しの方は、ＪＡ長野県ビルの立体駐車場をご利用ください。（駐車料金は自己負担） 

 

 
見学会…１４時００分～１６時３０分 

 
■ＮＴＴ東日本 後町電話交換局（長野市西後町） 
 

 ①通信設備の見学コーナー 
  家庭にある固定電話より他の固定電話や携帯電話へ電話をかける 

  際には、最寄りの交換局(通信設備)を経由して通信が行われます。 

  簡単な概要説明の後、局内にある通信設備を見学します。 

 

  ②その他の体験コーナー等 
  ・衛星通信移動無線車による電話体験 

   大規模地震の発生などで地上の電話ケーブル回線が切断され、 

   固定電話が使用できなくなった時にはこの車両が出動し、通信 

   衛星経由で被災地における通信を確保します。この車両に搭載 

   された電話から、赤道上空36,000㎞にある通信衛星経由で自宅 

   へ電話してみませんか。通話料金はいただきませんので、ご心 

   配なく。 
 

  ・高所作業車（バケット車）の見学 

   電柱での電話線接続作業においては、高所作業車に作業員が 

   乗り行われます。この作業車を間近で見てみませんか。 
 

  ・光ケーブルの接続 

   電話線については、金属の銅を用いたケーブルからガラスを用 

   いた光ファイバーケーブルに移行しつつあり、各家庭において 

   も光ファイバーケーブル（ＦＴＴＨ）の導入が進んでいます。 

   光ファイバーケーブルの接続を体験いただきます。 

 

■長野県警察本部 １１０番通信指令室（長野県庁内) 

 長野市消防局  １１９番通信指令室（長野市鶴賀、市役所近く) 

 県内や長野市内からの固定電話や携帯電話からの１１０番通報、１１９ 

 番通報は、次のようにつながります。 

 ・１１０番通報…長野県内各地からの事故、事件の通報は、全て長野 

         県警察本部通信指令室で受付ます。 

 ・１１９番通報…長野市内(飯綱町、信濃町､小川村からの業務委託区 

         域を含む）各地からの火災、救急の通報は、全て長 

         野市消防局通信指令室で受付ます。 

 その後、無線や電話により最寄りの署(警察暑、消防署)に出動命令が 

 出されます。各通信指令室と電話交換局とを結ぶ電話回線ケーブル 

 は、大規模地震などにおいても切断されることのないよう、迂回ルー 

 トケーブルが設置されています。 

衛星通信移動無線車  

長野市消防局通信指令室  

とう道 
(ＮＴＴケーブル専用の地下トンネル）  

※写真はイメージです。  



＜電話のユニバーサルサービス＞ 

 国民生活に不可欠な通信サービスである、加入電話（基本料）、第一種公衆電話（総務省の基準に基づき 

設置される公衆電話）、緊急通報（１１０番、１１８番、１１９番）は、日本全国で提供されるべきサービ

スとして、基礎的電気通信役務（ユニバーサルサービス）に位置づけられています。  

 

＜電話のユニバーサルサービスの提供義務＞ 

 これらの電話のユニバーサルサービスは、ＮＴＴ東日本とＮＴＴ西日本（ＮＴＴ東西）が、法令に基づ

き、日本全国であまねく提供する義務を負っており、高コスト地域を含む日本全国で提供されています。 

 

＜ユニバーサルサービス制度＞ 

 従前、ユニバーサルサービスは、ＮＴＴ東西において、採算地域から不採算地域に地域間の補てんを行う

ことにより、その提供が確保されてきました。ところが、競争事業者の参入により、都市部等の採算地域を

中心に競争が進展し、ＮＴＴ東西の自助努力だけでは、ユニバーサルサービスの提供を維持することが困難

になり、不採算地域においては、利用者の利便性を確保できないおそれが生じました。 

 そこで、ユニバーサルサービスの提供の確保に必要なコストの一部（高コスト地域における提供コスト）

を、ＮＴＴ東西以外の事業者も負担する『ユニバーサルサービス制度』が2002年度に創設され、2006年度か

ら稼動しています。具体的には、ＮＴＴ東西に接続する接続電気通信事業者等（負担事業者）が負担金を拠

出し、負担の徴収・交付金の交付等を業務とする基礎的電気通信役務支援機関（支援機関）を通じて、ＮＴ

Ｔ東西に交付金として交付するしくみです。 

 ※118番…海における事故、事件の緊急通報用で、 

     海上保安庁につながります。 



電話のユニバーサルサービスに関する親子見学・説明会 

参 加 申 込 書〔申込期限 ７／１５（木）必着〕 
 

※封書郵便、ＦＡＸでのお申込みの場合は、この申込書(二つ折りの箇所より切り離して）をご利 

 用ください。 

 電子メールでのお申込みの場合は、この申込書に準じて必要事項のみを記載してください。 

 

●封書郵便での申込先 
 〒３８０－８７９５（専用郵便番号につき、封筒への住所記載は不要です。） 

 信越総合通信局  電気通信事業課 

●ＦＡＸでの申込先  …０２６－２３４－９９９９ 

●電子メールでの申込先…jigyosyahoukoku-shinetsu@soumu.go.jp 

 

 

参加者（保護者名） 
 

※この欄の住所・氏名宛に参加通知

書を郵送します。 

 
 

住所      〒    － 

 

 

フリガナ 

氏 名            

 

父母の別 …  □父親      □母親 

 

連絡先電話番号 

・携帯電話      －     － 

・固定電話      －     － 

 

 

参加者（児童名） 

フリガナ 

氏 名 

 

学 年        年生 

 

学校名            小学校 

■親子見学・説明会のお問い合わせは、こちらへお願いします。 
  総務省 信越総合通信局 

  電気通信事業課 

 〒３８０－８７９５（専用郵便番号につき、封筒への住所記載は不要です。） 

 長野市旭町１１０８ 長野第一合同庁舎   

 電話    ０２６－２３４－９９４８   (8:30～17:15、土、日を除く） 

 ＦＡＸ   ０２６－２３４－９９９９  （２４時間自動受付） 

※お申込みいただいた個人情報については、親子見学・説明会開催目的以外には使用しません。 

 応募者多数の場合は、抽選とさせていただきます。 

 参加いただく方には、７月２４日(土）までに、郵便によりお知らせします。 


