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Shinetsu 信越 
テレビ視聴者の皆様へ 
    まもなくアナログ放送が終了します！  

 ご準備をお願いします。 

ＩＮＦＯ･ＮＥＴ 
Shinetsu信越 

地デジ化：お知らせ号 
 

 

 

 ・アンテナや配線等に不具合があると、地デジテレビやチューナーを取り付けただけでは良好に受信で 
きない場合があります。 

・アナログ放送終了間際は工事が集中し、対応が間に合わない場合がありますので、お早めにご準備を 
お願いします。 
 
 

問い合わせ一覧 

★地上デジタル放送に関するお問い合わせ先は 
 ●デジサポ新潟（総務省新潟県テレビ受信者支援センター）電話 ０ ２ ５ －３ ３ ３ －０ ０ １ １  
    ・Ｕ Ｒ Ｌ ：http://www.digisuppo.jp/branch/niigata/20/ 
 ●デジサポ長野（総務省長野県テレビ受信者支援センター）電話 ０ ２ ６ －２ ３ ３ －５ ５ ０ １  
 ・Ｕ Ｒ Ｌ ： http://www.digisuppo.jp/branch/nagano/21/ 
     ※ 平日：９ ：０ ０ ～２ １ ：０ ０  /  土、日、祝日：９ ：０ ０ ～１ ８ ：０ ０  
     臨時相談コーナーも開設しております。開設場所等、詳細はお電話で直接お問

合せいただくか、上記Ｕ Ｒ Ｌ からご確認をお願いいたします。 

★地上デジタル放送受信のための支援、申込などに関するお問い合わせ先は 

 ●総務省地デジチューナー支援実施センター 

    ・Ｕ Ｒ Ｌ ： http://www.chidejishien.jp/index.html 

 【市町村民税非課税世帯への支援】      電話 ０ ５ ７ ０ －０ ２ －３ ７ ２ ４      

 【Ｎ Ｈ Ｋ放送受信料全額免除世帯への支援】   電話  ０ ５ ７ ０ －０ ３ －３ ８ ４ ０  

  ※ 平日：９ ：０ ０ ～２ １ ：０ ０  /  土、日、祝日：９ ：０ ０ ～１ ８ ：０ ０  

電話番号をよくお確かめの上、おかけください。 

お早めに地デジ対応を 

 
ご不明なことは、お気軽にデジサポへ ご不明なことは、お気軽にデジサポへ 

・地デジに関しご不明なことがあれば、お気軽にデジサポにご相談ください。 
・デジサポでは、臨時相談コーナーや巡回相談車（デジサポカー）による受信相談も行います。 
・また、戸別訪問も無料で実施しています。  

 

 

・チューナー支援制度の対象となる方（地デジがまだ受信できないＮＨＫ放送受信料全額免除世帯

又は市町村民税非課税世帯）はお早めにお申し込みください。 

・なお、デジサポの有人型の臨時相談コーナーにおいて、本人確認をさせていただいた上でチュー

ナーを直接お渡ししておりますのでご利用ください。 

チューナー支援制度の申込みはお早めに 
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