
写真１

テレワーク・デイ実施風景

写真２ 写真３

所在地（市区町村） 神奈川県横浜市 (情報通信系事業所 他5拠点)

従業員人数 1000～4999人

実施人数 345人

実施場所 ・ 自宅、実家
・ 自社専用のサテライトオフィス
・ 訪問先、出張先
・ 移動中の交通機関
・ その他、従業員が任意で選択した場所(喫茶店等)

実施概要 次のようなITツールを活用し，オフィスで執務する従業員
を対象にテレワークを実施。

・シンクライアントPC(情報漏洩防止用のノートPC)
・Web会議(プレゼンス確認・PCの画面共有・チャット)
・電話会議システム(複数拠点から内線・外線で接続可)

実施結果

〇公共交通機関の利用削減: 鉄道:231名, バス:8名

〇購買行動の変化：
増加総額:46,062円(58人),減少総額:30,228円(58人)

〇その他の評価指標
・過去の経験:今回初めて(52%),5回未満(22%),5回以上(26%)
・実施時間:   終日(44%), 10:30まで(31%), 午前中(23%)
・効率向上: 肯定(40%), 否定(17%,Web会議に不慣れ等が理由)
・総労働時間: 減少(32%), 増加(26%,短時間→終日勤務可など)
・負担軽減: 肯定(67%), 否定(12%,昼から出勤等が理由)

1999年から在宅勤務制度はあったが，今回初めて実施する従業員が
52%ときっかけづくりの重要性を再認識した。今年から設置した自社サテラ
イトオフィス(現在7箇所)の利用要望が多く，その拡充について関係グルー
プ会社と連携して検討する。
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