
所在地（市区町村）
東京本社：東京都千代田区九段北
大阪事務所：大阪府大阪市中央区平野町

従業員人数 1000～4999人

実施人数

45名
※６月末にグローバル全社が全世界レベルのサイバー攻撃を受け、
その影響が社内に広く残っていたため、当初の計画通りのイベント実
施ができなかった。ITシステムの障害によりオフィスでしかできない業務
が増え、7月は普段よりも大幅に在宅勤務活用者が減少した。
（毎月の在宅勤務活用者数：平均約500名 ⇒ 7月の在宅勤
務活用者数：330名）

実施場所 ・ 自宅、実家

実施概要
IT環境が不安定であった状況に配慮し、テレワーク・デイに際して会
社から特別に在宅勤務活用を呼びかけることは一切しなかったが、そ
の状況の中で45名が自主的に在宅勤務を実施した。

実施結果

〇公共交通機関の利用の削減量

・東京メトロ 東西線 12名
・東京メトロ 半蔵門線 12名
・都営医地下鉄 新宿線 13名
・大阪市営地下鉄 堺筋線 2名
・大阪市営地下鉄 御堂筋線 5名

＜実施概要＞に記載したとおり、6月末に起こったグローバル全社に対す
るサイバー攻撃の影響を受け、当初予定していたテレワーク・デイに際して
の特別な取り組みは実施することができなかった。メール機能・IP電話機
能・テレビ会議システム・その他多くのシステムで不具合が起き、遠隔では
できない業務が増加した。また、システム復旧のための集中対応などが各
部署で行われ、普段ならば在宅勤務を行う社員が予定を変更してオフィ
スに出社するなど、社員の行動変化が生じていた。
この非常事態を通じて、あらためてテレワークを実施するにはITインフラが
整備が極めて重要であることを実感した。
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